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1 Resumen

El propoésito del Proyecto fue evaluar los efectos sobre la seguridad en el trabajo, de la regulacion de la
subcontratacion a mas de cinco afios de su puesta en practica en distintos sectores de actividad

economical.

La seguridad laboral fue uno de los aspectos mas relevados en la ley N° 20.123 y distintos actores han
sefialado que éste ha sido uno de sus logros. Sin embargo, esta percepcion tiene también matices,
porque mientras algunas opiniones destacan que el mayor acierto fue haber ordenado la organizacion
de la prevencion en un sistema complejo de interrelacion entre empresas, otras apuntan a que se trata

de un esquema engorroso, burocratico y dificil de implementar en la prictica.

Dentro de la dimensién cuantitativa, se busca evaluar el impacto de la ley de subcontratacién sobre las
tasas de accidentabilidad y riesgo de las contratistas. Se busca poner a prueba la hipotesis de que la ley
de subcontratacién habria causado una baja, estadisticamente significativa, en la tasa de accidentes y en
la tasa de riesgo o de dias perdidos por estos accidentes, en las empresas contratistas en los sectores

productores de bienes.

Para lo anterior, se us6 informacion cuantitativa secundaria, recogida por Mutual de Seguridad, que se
combiné con datos de la Direccion del Trabajo, lo que permitié clasificar a las empresas en cuatro
categorias: (a) mandantes o principales, (b) contratistas, (c) empresas que operan a ambos lados de la
subcontratacion y (d) empresas que no participan de ese régimen. Con ello se logré una descripcién de

la subcontratacion en la Mutual y la accidentabilidad asociada a las categorias de empresas.

Posteriormente y usando parte de la informacion recogida y procesada, se hace la evaluacién de

impacto.

! Excepto los de servicios y comercio, en los cuales la accidentabilidad no es el problema de salud laboral
mads recurrente.
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2 Antecedentes

2.1 Subcontratacion: Un sistema instalado que se redujo con la

regulacion.

En este estudio, entenderemos por subcontratacion laboral a las relaciones que se establecen entre los
trabajadores que laboran para un empleador, que esta encargado de ejecutar tareas (obras o servicios)
para otra empresa en sus propios recintos. La empresa en la cual estin contratados los trabajadores es la
empresa “‘contratista”, estos trabajadores son “subcontratados” y la segunda empresa es la empresa
“mandante”. Agregamos en este estudio el suministro de trabajadores temporales a las empresas, en
tanto, si bien es una figura distinta, en el sector del agro esta forma sigue siendo frecuente y en la
practica su ejercicio es ambiguo entre lo que es claramente subcontratacion de lo que se reconoce como

provision de “servicios transitorios”2.

En el sistema de trabajo en régimen de subcontrataciéon convergen entonces, por una parte, la empresa
mandante para quienes se efectian materialmente labores, tareas o servicios, y por la otra, un conjunto
de empresas que se denominan contratistas y subcontratistas. Cuando hay varios subcontratistas, la
primera empresa contratista pasa a ser la empresa principal de ellas. En otros términos, en este proceso

pueden participar diferentes empresas de todo tipo y a todo nivel.

En la generalidad de los casos la empresa principal es mas fuerte que la o las contratistas. Sin embargo,
hay excepciones de empresas contratistas de muy alta complejidad, particularmente en areas
especializadas que pueden ser mas poderosas y solventes que las propias mandantes y/o empresas que
actuan en ocasiones como contratistas de otras y en ocasiones, como mandantes. La magnitud de este
segmento de empresas, que operan en ambos lados de la relacion, resulté ser un hallazgo no esperado

de este estudio.

Usaremos el concepto de subcontratacion cuando las tareas se realizan en las dependencias de una
empresa mandante, fundamentalmente porque asi lo ha definido la regulacion objeto de este estudio,
haciendo ver, sin embargo, que la externalizacion es un fenéomeno mucho mas amplio que lo que

contiene esta definicion.

La apreciacion de uno de los expertos del agro es la siguiente: “Aqui contratan un contratista que es un
trabajador, entonces no tienen empresas formales, es un trabajador que junta este, este y este otro, entonces son
como los tipicos enganchadores”. ... “En general la empresa agricola, la gente de planta es muy poca; una empresa
agricola que en temporada tienen 300, 400 trabajadores, lo mds probable es que no tengan mis de 10 trabajadores
de planta. Pero en el agro normalmente hay 1 o 2 contratistas, no es como una obra de construccién”.
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De hecho, en una definicion mas rica cabria incorporar distintas formas en que opera la externalizacion?
en la realidad. Considerando las siguientes variables: a) El objeto de subcontratacion: si se trata de
subcontratar la produccion de bienes o servicios o de subcontratar personal a través de un tercero. b)
El lugar: si se trata de una externalizacion fisica o el proceso se realiza en el mismo espacio de la
empresa mandante. c¢) El nivel de especializacién téenica de las actividades subcontratadas: si son
altamente calificadas o de bajo nivel de calificacién. d) La cercania o distancia con la actividad principal
o giro de la empresa mandante. ) La duracién de la subcontratacion: si es ocasional o permanente. f) El
nivel de integracion que las actividades o el personal externo tiene en el conjunto de la organizacién de

la empresa mandante.

No hay un solo concepto, ni hay un solo motivo, ni una sola forma de externalizar. El problema se
mueve en un continuo que va, en uno de sus extremos, desde la compra-venta de servicios de partes o
prestacion de servicios entre empresas formalmente constituidas y con solvencia econémica, hasta el
ocultamiento del verdadero empleador a través de diversos usos de terceros como encubridores, en el

otro extremo*

En consideracion a todas estas dificultades conceptuales, se optd por la definicion que resulta mas
sencilla. Esta incluye a la subcontratacién interna y que involucra relaciones habituales entre empresas,

tal como lo hizo la regulacion chilena, como se expone mas adelante.

Por otra parte, en materia de seguridad y salud laboral es coherente incluir sélo la subcontratacion
interna, en tanto resulta imposible tener vigilancia y control sobre actividades que se realicen fuera de

los propios establecimientos.

Ademas, al momento de medir un fenomeno tan complejo como el que estamos estudiando, es

indispensable tomar estas opciones reducidas para poder conocer la magnitud del problema.

Aun asi, medir la extensién de la subcontratacién es un complejo desafio que, con los registros

disponibles, solo ha podido lograrse parcialmente.

? Usamos aqui indistintamente los términos “subcontratacién” y “externalizaciéon”

* La OIT dedicé en la década de los noventas dos Conferencias Internacionales del Trabajo al “trabajo en régimen
de subcontratacion” como tema central. Para ello se prepard un proyecto de Convenio, se realizaron multiples
estudios tedricos y de casos por paises, en tanto la realidad era muy variada. A pesar de las evaluaciones realizadas
en los paises miembros y de las extensas discusiones que tuvieron lugar, no se llego a acuerdos, ni tedricos ni
operativos, respecto de qué es el fenémeno de la subcontratacion ni, por lo tanto, respecto de como enfrentar el

problema.
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Hasta ahora tres instrumentos podian dar cuenta sistematica de ello’; la Encuesta Laboral, ENCLA, de
la Direccion del Trabajo, la descontinuada Encuesta (anual) de Remuneraciones de la Sociedad de
Fomento Fabril, SOFOFAS, y los Anuarios de la Mineria del Servicio Nacional de Geologia y Minas,
SERNAGEOMIN. Este dltimo lleva un censo, publicado anualmente, tanto de las empresas como de

los trabajadores contratistas en la mineria”

En el desarrollo de este estudio, hemos constatado una nueva forma de entrar a la medicion de la
subcontratacion, usando un método distinto al de las encuestas mencionadas, que se basa en la revision
de registros administrativos de caracter laboral (en ese sentido similar a la informacién que recaba
SERNAGEOMIN en el sector minero). No existe ningin organismo ni instrumento de nivel nacional
que obligue a una empresa que presta servicios a otra, a registrar su caracter de contratista ni, por el
contrario, a una empresa principal o mandante que obligue a registrar tal condicién ni a declarar a

fuente alguna de las empresas contratistas que le presten servicios.

Sin embargo, a partir de la ley de subcontratacion, para resguardar su responsabilidad directa respecto
de las obligaciones laborales de sus empresas contratistas, las empresas principales requieren estar
informadas del real camplimiento de éstas del pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales
de sus trabajadores. Para ello necesitan que sus empresas contratistas certifiquen periédicamente el
cumplimiento laboral y previsional, lo cual puede hacerse por dos caminos: o a través de la Direccion
del Trabajo, el mas frecuentemente utilizado y con cobro minimo, o a través de empresas certificadoras
privadas, algunas de las cuales nacen especificamente para estos propésitos, a partir de la regulacién de
2007 y otras ya existentes, que prestaban asesorfa en administraciéon de recursos humanos o se
especializaban en certificaciones, que pasaron a ofrecer también este nuevo servicio. Por lo general, las
empresas que usan el medio de la certificacién privada prestan servicios a grandes empresas que asi lo
demandan. Cabe sefialar que una empresa contratista puede solicitar certificados en forma alternada o

para distintos empresas o proyectos, en uno u otro sistema (publico o privado).

La Direccion del Trabajo publicé en su pagina web hace menos de un ano, el registro de empresas
contratistas y subcontratistas que han solicitado certificados de su cumplimiento laboral, de modo que
ello permite avanzar notablemente en la medicién del fendmeno bajo estudio, en la medida en que,

finalmente, se tiene un catastro de empresas que, juridicamente al menos, tienen la categoria de

* La Encuesta Nacional de Condiciones de Empleo, Trabajo, Calidad de Vida y Trabajo (ENETS) aplicada a
trabajadores, realizada en conjunto por MINSAL, la Direccién del Trabajo y el Instituto de Seguridad Laboral,
incorpor6 una medicion de los trabajadores subcontratados, pero sus resultados fueron escaso y contradictorios.

® SOFOFA ha descontinuado a partir de 2007 la realizacién anual de la Encuesta de Remuneraciones, por lo tanto
la medicién de ese ano es la dltima disponible.

7 Los Anuarios de la Mineria registran el nimero de horas/persona de empresas mandantes y de empresas
contratistas por separado y a partir de ellas estiman la cantidad de trabajadores ocupados en empresas contratistas,

6
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contratistas de otras. En el curso de este estudio, no fue posible conocer el nimero y la identificacién

(RUT) de las empresas que solo han recurrido a certificadoras privadas®.

Mas alla de las dificultades en dimensionar la subcontratacion, todas las cifras y diversos investigadores
coinciden en que no es un fenémeno marginal, sino todo lo contrario, una realidad importante y muy
significativa en la vida de las empresas y en la caracterizacion de las relaciones de empleo en Chile. En
la revision que hacen Pérez y Walker (2008), sefalan que “el nimero de trabajadores que trabajan para
contratistas y subcontratistas es alrededor de un 30% del total de los trabajadores chilenos regidos por

el Codigo de Trabajo, y de un 20%, y quizis mas, en los servicios publicos”.

A continuacién haremos una presentacion de la informacion actualizada recabada en las fuentes de
informacion disponibles sefialadas al comienzo de este acapite, tomando en consideracion en forma
especial los analisis especiales realizados por los autores de este estudio a partir de la base de datos de la
ENCLA 2008% en tanto es el instrumento disponible de mayor profundidad sobre la subcontratacion
laboral, consulta en forma separada a empleadores y para trabajadores y es el unico que incorpora una
evaluacion de los instrumentos que definen las normas en materia de seguridad y salud laboral, para este

régimen de trabajo.

Se analiza aqui la extension de la subcontratacion y mas adelante, en otros capitulos, la informacion

respecto del cumplimiento frente a los instrumentos preventivos.

La ENCLA incluye a empresas de todos los sectores y todos los tamafios y en las mediciones recientes
adquirio representatividad nacional. En los ultimos diez anos el porcentaje de las firmas que hacian uso
de la subcontratacion se movia entre mas del 50%, en su punto mas alto a mitad del periodo en 2004, y
un poco mas del 30% en el afio 2008. La cantidad de empresas que subcontrataban venia en ascenso
desde fines de los noventa, tendencia que se revirtié a partir del ano 2006 en adelante, cayendo en diez
puntos porcentuales bianualmente, pudiendo atribuirse este giro a la eminencia de la ley de
subcontratacion, en 2006, y a mas de un ano ya de su implementacion, en 2008. La explicacion mas

plausible para ello seria que las externalizaciones innecesarias, desde un punto de vista organizacional o

¥ Se hace notar que si bien entre los objetivos de este estudio no estaba contemplado pesquisar la magnitud de la
subcontratacion, un subproducto de utlidad general y especifica (para los fines del mismo estudio) hace un aporte
en este sentido. Permitiendo orientar politicas y programas hacia empresas que con certeza trabajan en régimen de
subcontratacion de manera focalizada: sabiendo cudles y cuantas son, la masa laboral que ocupan, los sectores
productivos en que se concentran, cOmo se comportan en materia preventiva,

? Se han realizado siete mediciones: la primera en 1998 y la dlima publicada en 2008. Actualmente estin por
publicarse los resultados de la séptima medicién, pero no pudieron ser obtenidos para su incorporacion en este
estudio.
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que encubrian las verdaderas relaciones de trabajo, se hubieran limitado frente a la regulacion respecto

de la materia.

Tabla 1 Porcentaje de empresas que subcontratan actividades a otras empresas o a terceros

Tipos de empresas 1999 2002 2004 2006 2008
Empresas que 429 48,5 50, 5 41,2 30,5
subcontratan

Empresas que no 5751 51:5 49,5 58,8 69,5
subcontratan

Fuente: ENCLA 1999-2008

Los registros de la SOFOFA, sefalaron también un descenso de las empresas que utilizan personal

externo entre el ano 2006 y el ano 2007, de cast ocho puntos porcentuales!?,

En el catastro que hace SERNAGEOMIN, el fenémeno no parece verse alterado directa o, mis bien
inmediatamente, con la regulacién. Del conjunto de empresas que operan en la mineria en el ano 2010
el 82% eran empresas contratistas, casi la misma proporcion que se producia en el ano 2004 que indica

un peak en la externalizacion en general.

En este ultimo sector, si bien durante el ano 2009 disminuyd el total de empresas, tanto mandantes

como contratistas, quebrando la tendencia de afios anteriores, volvié a crecer en 2010.

Tabla 2 Evolucion del niimero de empresas mandantes y contratistas en la mineria, 1998-2010

1998 2000 2004 2006 2008 2009 2010
Mandantes 338 314 341 459 640 597 706
Contratistas 1.031 1.296 2.033 2.434 2.990 2.896 3.154

Fuente: Anuario de la Mineria de Chile 2010

Tomado todos los sectores economicos, se observa que la subcontratacién es una prictica mas

frecuente en empresas grandes. Segin los datos de ENCLA en mas de la mitad de las empresas de

%1 4 referida descontinuacion de este instrumento de parte de SOFOFA en 2007 no permite hacer analisis
posteriores.
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tamano mediano y grande se subcontratan actividades y no alcanza al tercio de ellas en las de menor

tamano. Las grandes empresas subcontratan mas del mas doble que lo hacen las microempresas.

La informacion analizada hasta aqui, tiene como unidad a las empresas que utilizan la externalizacién.
Por primera vez la ENCLA 2008 exploto respecto de cuin intensivo era el uso de trabajadores externos
al interior de los establecimientos. Es decir, cuando se subcontrataba, cuinto se hacia, qué magnitud del
empleo cubria. En el conjunto de empresas que subcontratan en todas las actividades econdémicas, el

13% del personal seria externo.

Respecto de la distribucion sectorial, la ENCLA muestra que la subcontratacion es muy intensiva en la
mineria, la construccion y la pesca. Bordeando el 10%, estin los sectores de intermediacién financiera,
agricultura, industria, comercio y suministro de electricidad, gas y agua. En tanto la proporcion de

trabajadores subcontratados en el resto de los sectores econémicos es marginal.

En la medicion realizada por la Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA)!, la subcontratacion es mayor
a la registrada por la ENCLA. Entre sus empresas afiliadas, pertenecientes fundamentalmente a la
industria manufacturera, en el ano 2007, el 64% usaba personal externo y del total de la ocupacion éste
representaba al 43%. En los dltimos ocho afos para los cuales hay mediciones, las empresas que usaban
personal externo en la industria crecieron en 12.8 puntos porcentuales y el porcentaje de personal

externo paso de un tercio al 43% de la ocupacion total en el sector.

Tabla 3 Uso de subcontratacion en el sector industrial, 1999-2007

Afo % de empresas que usan personal externo | % de trabajadores externos sobre total del
empleo
1999 51,4 32,8
2000 56,6 36,8
2001 62,0 31,0
2002 76,1 51,9
2003 67,4 454
2004 65,0 43,3
2006 70,0 48,0
2007 64,2 43,0

Fuente: Elaboracion a partir de Encuesta de Remuneraciones, Sociedad de Fomento Fabril, 1999 -
2007

" Encuesta de Remuneraciones SOFOFA, 1999-2007
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También la medicién de la SOFOFA, registra una disminucion en el afio 2007, respecto de 2006, tanto
de las empresas que usan personal externo asi como de la proporcion de éste en el total del empleo

sectorial.

El sector en el cual la subcontratacién ha encontrado una mayor cabida y que se ha estructurado en
torno de ellal?, es en la mineria, a pesar de que el empleo en el conjunto de la rama es muy reducido. En
el ano 2010, las personas ocupadas en el sector minero eran 191.043, de las cuales el 69% eran
trabajadores de empresas contratistas y solo un poco mis de un tetcio pertenecian a empresas

mandantes'3.

Los afios en los que el empleo cae en la mineria son en 2003 y en 2006, este ultimo cuando suceden los
principales problemas de los trabajadores subcontratados en el sector y en que se regula finalmente el

asunto.

Sin embargo, los motivos de este descenso no son explicitos de parte del empresariado. Al consultar en
la ENCLA 2008 si la modificacion legal habia tenido algin impacto en las empresas, el 89% responde
que no y sélo un 5% afirma que significé términos de contratos con empresas contratistas y un 6% que

implico otras reorganizaciones en la empresa.

La ENCLA distingue entre subcontratacion de actividades o servicios de la subcontratacion de
personas (personal suministrado por terceros para ser dirigidos por la empresa principal). Esta prictica
de externalizacién se prestaba para abusos laborales en tanto frecuentemente trabajadores contratados
por un tercero para prestar scrvicios en otra empresa no lo hacian en forma temporal sino
indefinidamente, generindose una verdadera mano de obra paralela. Tal como la subcontratacion, su
utilizacion explicita alcanza el punto mas alto en el afio 2004, para descender después y, en este caso,
convertirse en una practica (declarada) poco utilizada por las empresas, en sélo alrededor del 3% de
ellas. El asunto es de interés para nuestro estudio en tanto en algunos sectores -la agroindustria, como
se ha senalado- la frontera entre subcontratacion de servicios agricolas y suministro de personal

temporal, no estd aiin claramente delimitada en la practica.

Independientemente de estos matices y de las razones argumentadas para que el fenémeno haya
disminuido en mayor o menor cantidad, las cifras muestran en las tres mediciones revisadas, que la
subcontratacién es una practica extendida y asentada en las empresas, utilizada con mayor intensidad en

algunos sectores como el industrial (64% de las empresas) y que definitivamente estructura la

2 - . . . - - <

12 NMencion aparte requiere el sector de la construccion que no se analiza por no disponer de informacién y
porque por la naturaleza del proceso, ha estado organizado siempre en base a la contratacion y subcontratacion de
obras para sus distintas etapas.

B Anuarios de la Mineria, SERNAGEOMIN, 2010.
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organizacion empresarial en otros: la construccion (para el cual no disponemos de informacion
estadistica) y la mineria en donde la proporcién de empresas contratistas es muy superior al de las
empresas mandantes. Y, permaneciendo esta caracteristica ya estructural, se percibe un descenso a

partir del afio 2007 en adelante.

2.2 LaLey que se evalia

La Ley N° 20.123, publicada el 16 de Octubre de 2006, tene por Titulo: “Regula trabajo en régimen de
subcontratacion, el funcionamiento de las empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de
servicios transitorios de subcontratacion™ exclusivamente modifica el Codigo del Trabajo y la ley 16.744

que “Establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales”.

El objetivo mas importante de esta regulacién fue asignar claras y fuertes responsabilidades a las
empresas principales sobre el comportamiento laboral general de sus empresas contratistas y
subcontratistas. Uno de los aspectos mas desarrollados de la normativa fue el de la seguridad y salud en
el trabajo. El concepto ordenador de faena defini6 la responsabilidad general del duefio de la obra sobre
el conjunto de las condiciones de trabajo de todos los trabajadores que patticiparan de ella,
independientemente de quién los contratara. Como correlato de ello, se defini6 el sistema integral de
gestion de la prevencion, que implica la necesidad de una alta coordinacion entre las empresas que
participan de un proyecto o faena. La operacionalizacion de este sistema fue extensamente detallada en
la normativa (Reglamento N® 76 y otras disposiciones, por ejemplo, referentes a la investigacion de

accidentes en régimen de subcontratacion laboral).

La regulacién de la subcontratacién buscé dar mayor transparencia en las relaciones laborales en el pais.
Primero, definié un campo de relaciones de trabajo que estaba nombrado de paso en la normativa
laboral (la subcontratacion) a la vez que dio un espacio legal y legitimo para las empresas de servicios
temporarios y el contrato de puesta a disposicion de trabajadores para otras empresas, que estando muy

extendido, era ilegal en cualquiera de sus formas.

Se definié qué se entiende por el trabajo en régimen de subcontratacién, y a cada uno de sus
componentes: la empresa principal, la empresa contratista y subcontratista y los trabajadores
subcontratados. La ley 20.123 regulé dos sistemas de trabajo distintos, con algo en comun, lo que los

asemeja y confunde y es que en ambos casos se trata de una situacion de externalizacién, de delegacion
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en otra empresa, sea parte de la produccion (subcontratacion) o sea parte de la administracion de la

relacion laboral (empresas de servicios transitorios).

Con la ley de subcontratacion se precisé qué formas de externalizacién se deseaban, aceptaban y,

también, se promovian, y cudles definitivamente se rechazaban y eliminaban.

Segundo, la regulacion de la subcontratacion incorporé mayores niveles de responsabilidad de las
empresas principales o mandantes sobre el comportamiento laboral de las empresas contratistas'. Esto
se hizo via el estimulo a las empresas que subcontratan para velar por el cumplimiento laboral en las
empresas contratistas y subcontratistas. Si las primeras no se informan permanentemente de los pagos
de remuneraciones y cotizaciones previsionales de las empresas externas a sus trabajadores, pasan a ser

solidariamente responsables de ello. Si lo hacen, sélo son responsables modo subsidiario.

Y tercero, en el marco de la seguridad y salud en el trabajo, la empresa principal debe adoptar las
medidas necesarias para proteger eficazmente la vida de todos los trabajadores que laboren en su obra,
empresa o faena, cualquiera sea su dependencia’> Lo que se buscé con ello, fue esencialmente asegurar
la coordinacion entre las empresas que participan de una misma faena o trabajo conjunto. Y ésta es

responsabilidad primera de la empresa principal.

La definicion de subcontratacion adoptada fue que existe subcontratacién cuando una persona trabaja
p q
para un empleador (empresa contratista), encargado de ejecutar obras o prestar servicios para otra

empresa (empresa principal).

Para que esta relacion sea reconocida como trabajo en régimen de subcontratacion, se exigen
condiciones precisas: el contratista o subcontratista se relaciona con la empresa principal en razon de

un contrato en el cual se establece la obra o servicio que le ejecutara o prestara.

La ¢jecucion de las obras o la prestacion de los servicios se hacen por cuenta y riesgo del contratista, lo
que implica tener trabajadores bajo su dependencia, es decir, una autonomia del contratista respecto de

la mandante.

" La empresa principal “serd solidariamente responsable de las obligaciones laborales y previsionales de dar que
afectan los contratistas a favor de los trabajadores de éstos, incluidas las eventuales indemnizaciones legales que
correspondan por término de la relacion laboral”. Esto quiere decir que el trabajador, al entablar la demanda en
contra de su empleador directo, podrd hacerlo indistintamente en contra de todos aquellos que puedan responder

de sus derechos, es decir también la empresa principal.

 Art. 183-E, en conformidad a los dispuesto en el articulo 66 bis de la ley N® 16.744 y articulo 3* Decreto
Supremo N° 594 de 1999, del Ministerio de Salud.
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La subcontratacion se refiere a los servicios que se prestan o a las obras que se ejecutan en la empresa
principal, obra o faena. Es decir, como se ha dicho, queda fuera de la regulacion la externalizacion de
actividades que se ejecutan fuera de los recintos de las empresas principales. Ademas, la definicion de
las obras que se ejecutan o de los servicios que se prestan tiene que tener una continuidad o
habitualidad. Se excluyen de esta definicion de subcontratacion las obras que se ejecuten o los servicios

que se presten en forma discontinua o esporadica.

El conjunto de la normativa elaborada a partir de la regulacion de la subcontrataciéon puso la seguridad

y salud en el trabajo en el centro de la gestion de las empresas y de la coordinacion entre ellas.

El Reglamento N°766, se aplica para las empresas que contraten o subcontraten con otras la realizacion
de una obra, faena o servicios propios de su giro y para las empresas contratistas y subcontratistas. Lo
que obliga este reglamento esta por sobre las obligaciones que cada empresa tiene como tal, es decir, no

exime a cada una de ellas de sus obligaciones que en estas materia tienen con sus trabajadores.

La distinciéon entre actividad principal y otras y la ubicacidon espacial del subcontrato resultaron
relevantes al momento de legislar. Cuando la ley 20.123 definio la subcontratacion la restringio a las

i“

actividades y servicios que se realizaban “en” la empresa, lo cual generé discusion si se refiere a que
éstos deban ejecutarse “dentro” de los recintos materiales de la empresa o fuera de ellos, asumiendo un
concepto mas organizacional de empresa y no materializado. Y respecto de la prevencion de riesgos, el
sistema de gestién y, en general, todo el Reglamento N° 76, hace la aclaracién que la mayoria de las

disposiciones rigen para empresas o actividades del propio giro de las empresas principales.

No resulté (ni resulta) facil de delimitar durante el proceso regulatorio, el significado de “propios de su
giro”. La opcién que toma el Reglamento es la siguiente: Se entiende por “giro” todo proyecto, trabajo
o actividad destinado a que la empresa principal desarrolle sus operaciones o negocios, cuya ejecucion
se realice bajo su responsabilidad, en un éarea determinada, con trabajadores en régimen de

subcontratacion.

En términos generales, las normas en seguridad y salud de la subcontratacién buscan promover y
obligar a todas las empresas concurrentes y en forma preferencial a la empresa principal a dos cosas: 1)
estar bien informadas de las normas y medidas preventivas de todas las empresas que participan de una
faena y 2) trabajar con altos niveles de coordinacion en materia de prevencion de riesgos. Estos dos

mandatos estin en la base de todas las medidas concretas contempladas en ese reglamento.

1 Aprueba Reglamento para la aplicacion del Articulo 66 bis de la Ley N°16.744 sobre la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo en obras, faenas o servicios que indica, 14 de diciembre de 2006.
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Y para su implementacion, define un sistema integrado de gestion de la prevencion y amplia el alcance
mas alld de “la empresa” como unidad de los comités paritarios y del departamento de prevencion de

resgos.

Lo fundamental en materia preventiva para el régimen de subcontratacién, es el cambio de enfoque
desde “la empresa” hacia “la faena”, es decir, se define un sistema que integra y articula el quehacer
preventivo de todas las empresas que participen de la ejecucion de una obra o la prestacion de un
servicio, con una responsabilidad central y claramente definida de la empresa principal. Por otra parte,
para que la prevencion sea efectiva, se la concibe ubicada como parte de la gestién estratégica de las
empresas, con conocimiento y participacion de todos los estamentos y no relegada exclusivamente a un
organismo apéndice en las organizaciones. La prevencion asi entendida, es parte del diseno de los

procesos y no como un prob]cma que se resuelve a pOStCtiDl’i.

La accidentabilidad y la salud de los trabajadores dejaron de ser responsabilidad exclusiva del empleador
inmediato del trabajador. Las empresas principales pasaron a ser directamente responsables de los
accidentes en sus obras, sean de trabajadores propios o de contratistas. Esta responsabilidad va
acompanada de medidas especificas para las mandantes tales como implementar un sistema de gestion
integral de prevencion de riesgos para los trabajadores en conjunto, investigar las causas de accidentes
graves y fatales, hacer funcionar comités de empleadores y trabajadores de todas las empresas que

participan de la obra.

A las contratistas, la ley les impuso nuevas obligaciones: definir métodos de trabajo seguros, coordinar
las actividades preventivas con los distintos empleadores de la obra, disponer del historial de los

accidentes del trabajo y enfermedades profesionales de la faena.

Para planificar y cumplir en prevencion de riesgos toda empresa principal debe llevar un registro y tener
disponible: 1. El cronograma de los trabajos a ejecutar, individualizando a cada empresa responsable de
ello (fecha de inicio y término estimadas); 2. La identificacion de las empresas contratistas,
subcontratistas y de servicios transitorios (RUT, Organismo Administrador de la Ley 16.744, nombre
del encargado de las trabajos, N° de trabajadores, historial de los accidentes y enfermedades
profesionales en la faena); 3. Una copia de los contratos con las empresas (contratistas y
subcontratistas); 4. Informes de evaluacion de los riesgos, visitas y medidas ordenadas por Mutualidades

o ISL, inspecciones de entes fiscalizadores.
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INSTRUMENTQOS PARA ACTIVIDADES DE PROPIO GIRO:

Numero de trabajadores:

Departamento de prevencion de riesgos de faena mas de 100

Reglamento especial empresas contratistas v subcontratistas mas de 50

Sistema de gesudn seguridad y salud

Comité Paritario de Higiene y Seguridad de Faena mas de 25

El sistema de gestion debe incluir la politica de seguridad y salud en el trabajo, la planificacion basada
en un diagnostico, la evaluacion del cumplimiento del sistema y acciones en pro de mejoras o

correctivas.

Asi, las empresas de menor tamafo involucradas en regimenes de subcontratacion podian tener acceso

a la implementacion de sistemas de gestion de la prevencion de riesgos laborales.

El conjunto de todas estas disposiciones es lo que se ha buscado evaluar en este estudio.
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3 Descripcion de la subcontratacion en las empresas de la Mutual

Para evaluar el impacto sobre la accidentabilidad se construyé y analizé una base de datos que
permitiera describir la subcontratacion en las empresas de la Mutual de Seguridad y comparar la
situacion y evolucion de las tasas estudiadas entre estas empresas, distinguiendo cuatro categorias: las
empresas que han operado como contratistas o subcontratistas, las empresas que han operado como
principales o mandantes, las empresas que han operado en ambos roles (contratista a veces, principal en
otras) que llamamos “ambos lados” de la subcontratacién y, finalmente, las empresas que no han

operado bajo régimen de subcontratacion o al menos, no han declarado formalmente hacerlo.

La base contenia en total 41.211 empresas. Sin embargo, las empresas que aparecian cotizando en el
ltimo mes en que se contaba con datos (Mayo de 2011) eran 40.413 y lo hacian por una masa de
1.444.088 trabajadores. Es decir, en ese dltimo mes con datos, el tamafio medio de las empresas

cotizantes en la Mutual de Seguridad alcanzaba a 35,7 personas.
La base contenia informacion desde enero de 2007.

Para cada empresa se contd con el RUT, lo que permitié agregar variables provenientes de otras

fuentes, usando el RUT como clave identificatoria para ello.
Asimismo, para cada empresa se dispuso de los siguientes datos no asociados al tiempo:

v' Cédigo de actividad econ6émica (CITU)

v' Comuna

El cuerpo principal de informacion fueron datos mensuales de cada empresa, para el periodo de enero

de 2007 a mayo de 2011. Se trata de la evoluciéon mensual durante 53 meses seguidos.
Los datos mensuales fueron:

Masa de trabajadores

Numero de accidentes del trabajo
Numero de accidentes del trayecto

Dias perdidos por accidentes del trabajo
Dias perdidos por accidentes del trabajo

Numero de accidentes fatales

RO % NN N

Numero de enfermedades profesionales
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v" Dias perdidos por enfermedades

Un resumen de las dimensiones de esta base se presenta a continuacién en la Tabla siguiente:

Tabla 4 Principales Dimensiones de la base de datos utilizada (todos los sectores)

. Titaado Indice de
Empresas Indice de Trabajadores | Tndice de ) S
numero de : medio
con en empresas | numero de .
- empresa
Afi trabajadores | “MPTS | cotizantes | trabajadores F
(dllC‘ empresas
cotizantes o (dic. ¢/ano) | (2007=100)
2007=100) .
: c/afo) | (2007=100)
2007 17.780 100% 963.664 100% 54 100%
2008 19.458 109% 1.052.122 109% 54 100%
2009 24.336 137% 1.157.047 120% 48 88%
2010 35.919 202% 1.376.640 143% 38 1%
2011 40.413 227% 1.444.088 150% 36 66%
Empresas diferentes 41.211

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad

Llama la atencion el aumento de empresas cotizantes especialmente a partir del ano 2009 asi como la

reduccion del tamario promedio de las empresas segin nimero de trabajadores en 34% entre el

comienzo y el final del periodo.

Tal como se comento anteriormente, esta investigacion se limité a ciertos sectores productivos,

aquellos que por su naturaleza presentan mayores riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

Es asi, como se descartaron los sectores de comercio, servicios personales, sociales y administracion

publica.

En los sectores estudiados basicamente productores de bienes: construccion, agricultura, forestal, pesca,

mineria, industria, EGA mas transporte, las principales dimensiones de la base en estudio fueron las

siguientes:

Sede Corporativa. Av. Lib. Bernardo O Higgins 4850 Santiago —Chile
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Tabla 5 Principales Dimensiones de la base utilizada (sectores estudiados)

i Trabajadores ¢ Tamano Indice de
Empresas con | Indice de Indice de
) en empresas medio tamarnio
A& trabajadores numero de ) numero de
. cotizantes empresa medio de
cotizantes empresas ) trabajadores )
(dic. c/ano) (dic. ¢/ano) | empresas
2007 6.490 37% 484.362 50% 75 100%
2008 7.322 41% 536.125 56% 73 98%
2009 9.146 51% 555.723 58% 61 81%
2010 13.143 T4% 659.879 68% 50 67%
2011 15.188 85% 678.836 70% 45 60%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad

Para clasificar cada empresa en relacion al régimen de subcontratacion, se usé informaciéon generada
por la Direccion del Trabajo. Esta institucion hizo publico hace unos meses el registro de empresas
solicitantes de certificados de comportamiento laboral, asociados a la ley de subcontratacion. Alli se
indica, para cada certificado emitido, la empresa o empleador solicitante (este es el que, en ese contrato,
presta servicios a otra empresa bajo el régimen de subcontratacion, es decir, opera como contratista o
como subcontratista), que en adelante las llamaremos Contratistas. La empresa contratante (esta es la
que, en ese contrato, compra los servicios de la solicitante, bajo el régimen de subcontratacion, es decir
opera como mandante o principal)'?, que en adelante las llamamos Mandantes. Ambas empresas estan
identificadas por su RUT y a ello se agregan, en algunos casos, la descripcion del servicio productivo
transado y/o la direccién del lugar donde se materializan dichos servicios. Si se agregan los registros de

todas los afios se trata de 1.725.900 registros desde 2007 a 2011.

Cada empresa (en este caso aquellas afiliadas a la Mutual) puede aparecer en este registro como
Solicitante (Contratista) o aparecer como Contratante, (Mandante) o aparecer en ambas posiciones o
simplemente no aparecer. Por ello, todas las empresas de la Mutual podian ser clasificadas de manera

excluyente en alguna de estas cuatro alternativas:

17 Todas las solicitantes, en esos contratos, estin vendiendo sus servicios, todas las contratantes, estin
comprando esos servicios.
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a) Contratistas: Aquellas que aparecian como contratistas o subcontratistas y nunca como

mandantes.

b) Mandantes: Aquellas que solo aparecian como mandantes.

¢) Ambos lados: Aquellas que en algunos contratos aparecian como mandantes y en otros como

contratistas.

d) No participa: Empresas que no aparecen en los registros de subcontrataciéon de la Direccién de

Trabajo, ni como mandantes, ni como contratistas. Se les designa como “No participa en el

régimen de subcontratacion”.

En el punto siguiente se presentan los resultados al incluir dicha clasificacién en el archivo de la Mutual

de Seguridad.

3.1 Lasubcontratacion en las empresas de la Mutual de Seguridad

La frecuencia de dicha clasificacién para la base completa se presenta en la siguiente Tabla.

Tabla 6 Empresas de la Mutual de Seguridad, segiin su situacion en relaciéon a la

subcontratacion (todos los sectores)

% Tamano medio
Empresas % Trabajadores

empresas | (Dic 2010) | Trabajadores | (trab / empresa)

Ambos lados 2.542 6% 471.155 34% 185
Contratista 7.573 18% 186.756 14% 25
Mandante 1.873 5% 340.625 25% 182
No participa 29.223 1% 378.104 27% 13
Total 41.211 100% 1.376.640 100% 33

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad

Se puede ver que, para las empresas de la Mutual de Seguridad, el régimen de subcontratacion tiene alta
incidencia. Si bien el 71% de las empresas no tiene vinculo con el sistema, el 73% de los trabajadores
afiliados esta de alguna manera ligado al régimen de subcontratacion y el 48% ha trabajado en situacién

de subcontratacion alguna vez.
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Esta misma clasificacién, pero aplicada solo a las empresas de los sectores estudiados, genera las

siguientes frecuencias y resultados.

Tabla 7 Empresas de la Mutual de Seguridad, segin su situacion en relacion a la

subcontratacion (sectores estudiados)

% % Tamano medio
Empresas Trabajadores (Dic

empresas 2010) Trabajadores | (trab/empresa)
Ambos lados 1.723 11% 321.639 49% 187
Contratista 3.928 26% 81.281 12% 21
Mandante 897 6% 126.087 19% 141
No participa 8.640 57% 130.872 20% 15
Total 15.188 100% 659.879 100% 43

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad

Se puede ver que en aquellos sectores que estudiamos, la subcontratacion es mas importante que en los

demas. En el universo disponible el 71% de las empresas y el 27% de los trabajadores no aparecen

vinculados a subcontratacion. En los sectores estudiados estan en la misma situacion solo el 57% de las

empresas y el 20% de los trabajadores.

Al mismo tiempo se observa que las empresas que son siempre sélo contratistas son de menor tamafio

y tienen en promedio un nimero menor de trabajadores que las empresas mandantes y las que han

trabajado en ambos lados de la relacion.

Para observar las diferencias por actividad economica se presentan, en la Tabla siguiente, las empresas

de cada sector, segiin situacion en relacion a la subcontratacion.
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Tabla 8 Empresas por sector, seglin su situacion en relacion a la subcontratacién (sectores

estudiados)

Ambos lados | Contratista Mandante | No participa Total
Agricultura 14 212 124 1.775 2.125
Forestal 39 136 13 138 326
Pesca 2 16 30 92 140
Mineria 24 29 51 98 202
Industria 213 538 222 2.599 3.572
Electr Gas y Agua 21 11 40 122 194
Construccion 1.246 2272 345 1.650 5.513
Transporte 164 714 72 2.166 3.116
Total 1.723 3.928 897 8.640 15.188

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual y DT

Para analizar la incidencia de la subcontratacion en cada sector es mejor observar estos mismos datos,
pero expresados como porcentaje del total de empresas de cada sector, Esto se presenta en la Tabla

siguiente, con los sectores ordenados segiin incidencia decreciente de la subcontratacion.
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Tabla 9 Porcentaje de empresas de cada sector, segiin su situacion en relacion a la

subcontratacion (sectores estudiados)

Ambos lados | Contratista | Mandante |No participa | Total
Construccion 22,6% 41,2% 6,3% 29.9% [ 100,0%
Forestal 12,0% 41,7% 4,0% 42,3% | 100,0%
Mineria 11,9% 14,4% 25,2% 48,5% | 100,0%
Electricidad gas agua 10,8% 5,7% 20,6% 62,9% | 100,0%
Pesca 1,4% 11,4% 21,4% 65,7% | 100,0%
Transporte 5,3% 22,9% 2,3% 69,5% | 100,0%
Industria 6,0% 15,1% 6,2% 72,8% | 100,0%
Agricultura 0,7% 10,0% 5,8% 83,5% | 100,0%
Total 11,3% 25,9% 5,9% 56,9% | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad y Direccion del Trabajo

Se puede ver que hay tres sectores cuyas empresas operan mayoritariamente en régimen de

subcontratacion. Aquel que tiene mayor incidencia de este régimen es la construccion, donde el 70,1%

de las empresas operan con ese régimen. Lo siguen el sector forestal (67,7%) y el sector mineria

(51,5%). Llama la atencion en el sector forestal la concentracion y baja proporcion de empresas

mandantes. También puede decirse algo similar de la construccion, pero en este caso es importante la

proporcion de empresas que trabajan a ambos lados de la relacion.

Los sectores -entre los estudiados aqui- donde hay menor incidencia de la subcontratacion son

agricultura (16,5%) e industria (27,2%).

La incidencia de la subcontratacion en cuanto a nimero de trabajadores presenta algunas diferencias,

como se puede observar en las Tablas siguientes.
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Tabla 10 Trabajadores de cada sector, segtin situacién en relacion a la subcontratacion

(sectores estudiados)

Ambos lados | Contratista Mandante No participa | Total

Agricultura 301 4.525 23.465 45376 73.667
Forestal 13.301 4.240 619 1.853 20.013
Pesca 20 296 5.682 1.733 7.731
Mineria 12.044 854 11.997 1.202 26.097
Industria 30.781 13.076 33.003 46.993 123.853
Electricidad gas agua 3.960 101 3.894 777 8.732
Construccion 218.770 40.622 23.421 13.735 296.548
Transporte 42.462 17.567 24.006 19.203 103.238
Total 321.639 81.281 126.087 130.872 659.879
Fuente: Elaboracion propia a pattir de datos Mutual de Seguridad y Direccion del Trabajo
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Tabla 11 Porcentaje de trabajadores de cada sector, segun su situacion en relacion la

subcontratacion, ordenados segiin tasa decreciente de incidencia de la subcontratacion

(sectores estudiados)

Ambos lados | Contratista | Mandante | No participa | Total
Mineria 46% 3% 46% 5% | 100%
Construccion 74% 14% 8% 5% | 100%
Electricidad gas agua 45% 1% 45% 9% | 100%
Forestal 66% 21% 3% 9% | 100%
Transporte 41% 17% 23% 19% | 100%
Pesca 0% 4% 73% 22%| 100%
Industria 25% 11% 27% 38% | 100%
Agricultura 0% 6% 32% 62% | 100%
Total 49% 12% 19% 20% | 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad y Direccion del Trabajo

La subcontrataciéon en las empresas de la Mutal esta fuertemente diferenciada por tamano de las

empresas, como se observa en la siguiente Tabla.
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Tabla 12 Porcentaje de empresas segiin situacion en relacion a subcontratacion y tamaiio de la

empresa (sectores estudiados)

Ambos lados | Contratista | Mandante | No participa | Total
Hasta 25 trabajadores 3% 16% 3% 78% | 100%
De 26 a 50 trabajadores 15% 28% 8% 49% | 100%
De 51 a 100 trabajadores 21% 25% 15% 39% | 100%
De 101 a 200 trabajadores 34% 18% 21% 27% | 100%
De 201 a 500 trabajadores 37% 8% 36% 19% | 100%
501 y mas trabajadores 51% 5% 38% 6% | 100%
Total 9% 18% 7% 67% | 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad y Direccion del Trabajo

Se puede observar que las empresas mas grandes presentan mayor incidencia de la subcontratacion.

Solo el 6% de las mayores no usa ese régimen. En cambio entre las mas pequenas, el 78% no trabaja

con ese régimen. Las mds grandes aparecen mayoritarlamente tanto como contratantes como

contratistas.

Se advierte ademas aqui que las empresas que solo son contratistas tienden a ser empresas de menor

tamano: casi el 70% tiene menos de 100 trabajadores.
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Tabla 13 Porcentaje de trabajadores en empresas, segin situacion en relacion a

subcontratacion y tamafio (sectores estudiados)™®

Ambos lados | Contratista | Mandante | No participa | Total
Hasta 25 trabajadores 5% 20% 4% 71% | 100%
De 26 a 50 trabajadores 15% 28% 9% 48% [ 100%
De 51 a 100 trabajadores 22% 25% 15% 39% | 100%
De 101 a 200 trabajadores 35% 17% 21% 27% | 100%
De 201 a 500 trabajadores 38% 8% 37% 18% | 100%
501 y mas trabajadores 53% 4% 38% 5% 100%
Total 38% 12% 28% 23% | 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad y Direccion del Trabajo

En las empresas de mas de 25 y menos de 100 trabajadores es donde se presenta una mayor
concentracion de trabajadores subcontratados, condicién que se va reduciendo al aumentar el tamano
promedio de las empresas. En las empresas de mais de 100 trabajadores crece la proporciéon de

empleados que trabajan en ambos lados de la relacion.

3.2 Losindicadores de accidentabilidad en trabajo

En este punto se presentan resultados agregados sobre los resultados de accidentabilidad que se han

obtenido de procesar los datos basicos recibidos.

Primero se hace una breve exposicion de como se construyen los indicadores usados en estos
resultados. Luego se presentan algunos graficos comparativos de la evolucion de estos indicadores en
cuatro grupos de empresas y sus trabajadores, clasificados segun su situacién en relacion al régimen de

subcontratacion.

Los indicadores cuya evolucion se presenta en este informe son los referentes a accidentes del trabajo.

Se ha privilegiado ese analisis, por sobre los accidentes de trayecto, debido a que son éstos (los

'8 Para clasificar a cada empresa por su tamano, se us6 la media de sus trabajadores durante 2010
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accidentes del trabajo) los que debieran ser afectados por la vigencia de la ley de subcontratacion.

Dentro de ellos se presentan los siguientes tres indicadores:

v Tasa de accidentes del trabajo (media mévil 12 meses)

v Tasa de riesgo por accidentes del trabajo (media mévil 12 meses)

v Tasa de dias/accidente (media mévil 12 meses)

La forma de cilculo usada en cada caso ha sido la siguiente:

Tasa de accidentes del trabajo (media mévil 12 meses)

La tasa media moévil de accidentes del trabajo es el cuociente entre el niimero de accidentes del trabajo

acumulados en los 12 meses previos al mes evaluado (i) dentro del conjunto j y la cantidad media de

trabajadores que laboraron durante esos 12 meses en el mismo conjunto j. Tanto los accidentes como el

numero de trabajadores se evaliian en un mismo conjunto, que puede ser una empresa o un conjunto

de éstas

Donde:

ATI‘abi_j
NTrab,-‘j

i A ATrab;
(ZKZ)_;, NTrab;;)/12

TATb 12i_i =

Tasa de accidentes del trabajo (media movil 12 meses) para mes i, dentro de conjunto j
Numero de accidentes del trabajo que se registraron en mes i, dentro del conjunto j.

Numero de trabajadores registrados en el mes i, dentro del conjunto |.

Tasa de riesgo por accidentes del trabajo (media mévil 12 meses)

La tasa de riesgo (media movil 12 meses) es el cuociente entre los dias perdidos por accidentes del

trabajo acumulados en los 12 meses previos al mes evaluado (1) dentro del conjunto | y la cantidad

media de trabajadores que laboraron durante esos 12 meses en el mismo conjunto j.
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Tkl ,, DATD;) x 100

TRlZi}i = i
(Lk=i-12 NTrab)
Donde:
TR12;;= Tasa de riesgo por accidentes del trabajo (media moévil 12 meses) para mes i, dentro de
conjunto |
DATD;; = Numero de dias de accidentes del trabajo que se registraron en mes i, dentro del conjunto j.
NTrab;; = Nuimero de trabajadores registrados en el mes 1, dentro del conjunto |.

Tasa de Dias/Accidente (media mavil 12 meses)

La tasa de Dias por accidente (media mévil 12 meses) es el cuociente entre el nimero de dias perdidos
por accidentes del trabajo en los 12 meses previos al mes evaluado (j) y el nimero de accidentes de

trabajo durante ese mismo periodo. Todo calculado sobre el mismo conjunto de trabajadores (j).

b3 (D DATD;;
(ZKEl_,, ATrab;;)/12

DianACCiI 2i,j =

Donde:

Dias /Accil2;; = Tasa de Dias por accidente del trabajo (media movil 12 meses) para mes i, dentro de
conjunto j.

DATb;; = Numero de dias perdidos por accidentes del trabajo que se registraron en mes i, dentro del
conjunto j.

ATrab;; = Numero de accidentes del trabajado registrados en el mes i, dentro del conjunto j.
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3.3 Resultados agregados de accidentabilidad

Los resultados agregados se presentan de la siguiente forma. Primero se analizan, a través de grificos, la
evolucion de estos indicadores para todas las empresas de la Mutual para las cuales se tiene datos. Estos
graficos se designan con una (T) para distinguirlos de los mismos aplicados a conjuntos menores de
empresas. Posteriormente se presenta la misma informacion, pero referida a un subconjunto de estas
empresas: Aquellas que son de los sectores estudiados (SE). Finalmente se presentan la misma
informacion referida a empresas de los sectores mds importantes en nimero tanto de empresas como
de trabajadores. Cada uno de ellos incluye una designacion especifica para evitar confusiones (C) para
Construccion, (1) para Industria manufacturera, (T) para Transporte. Los resultados para Agricultura
fucron calculados pero, debido a la poca cantidad de empresas y trabajadores en algunos grupos, no son

validamente analizables. Por ello no se presentan.

3.3.1 Resultados agregados de accidentabilidad para todos los sectores

La tasa de media anual de accidentes del trabajo, segin situacién en relacién a la subcontratacion, es la

siguiente:

Tabla 14 Tasa media anual de accidentes, segun situacion en relacion a subcontratacion (todos

los sectores)

Categoria 2007 2008 2009 2010 Diferencia

2010-2007
Contratista 7,00% 7,40% 6,30% 6,60% -0,40%
No participa 6,30% 6,40% 6,10% 6,50% 0,20%
Ambos lados 5,60% 5,50% 4,30% 4,20% -1,40%
Mandante 5,30% 5,20% 4,90% 5,20% -0,10%
Media general 5,80% 5,80% 5,10% 5,40% -0,40%

Al presentar graficamente estos mismos datos, se percibe mejor la relacion entre estas tasas:
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Grifico 1Tasa media anual de accidentes, segtin situacion en relacion a subcontratacion

(todos los sectores)

Tasa media de accidentes

8,00%
7,00% e

6,00% ——

5,00% N N
No participa

4,00%
3,00% Ambos lados
2,00% = Mandante
1,00%
0,00%

2007 2008 2009 2010

Durante todos los anos, la media de accidentes mas alta fue aquella de las empresas contratistas, incluso

por encima de las empresas “No participa” que tienen, en promedio, menos trabajadores.

Durante el periodo 2007 a 2010 solo sube la tasa de las empresas “No participa”, las tasas medias de las
demas categorias bajan. La categoria que mas baja la tasa es “Ambos Lados” (-1,40 puntos
porcentuales), luego las Contratistas (-0,40 puntos porcentuales) igual que la media general. Las

mandantes bajan menos (-0,10 puntos porcentuales).

Tabla 15 Tasa media anual de riesgo, segiin situacion en relacion a subcontratacion (todos los

sectores)
categoria 2007 2008 2009 2010| Diferencia
2010-2007
Contratista 98,93 98,42 90,59 92,18 |- 6,75
No participa 89,33 90,80 81,87 88,81 |- 0,52
Ambos lados 81,47 79,56 65,82 63,92 |- 17,55
Mandante 65,91 63,98 56,95 65,24 |- 0,67
Media general 80,63 79,71 69,99 74,21 |- 6,42

Al presentar griaficamente estos mismos datos, se percibe mejor la relacion entre estas tasas:
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Grifico 2 Tasa media anual de riesgo, segin situacion en relacidon a subcontratacion (todos los

sectores)
Tasas media anual de riesgo (T)
120,00
100,00
-% 82,00 = COntratista
§ 60,00 —==No participa
E. = AMbos lados
= 40,00
e andante
20,00
2007 2008 2009 2010

Durante todo el periodo estudiado, las tasas de riesgo mas altas son aquellas de las contratistas,
nuevamente por encima de las empresas que no participan del régimen de subcontratacion, que tienen

menos trabajadores en promedio.

Todas las categorias bajan su tasa de riesgo entre 2007 y 2010. La categoria que mas baja su tasa es
aquella de empresas “Ambos lados”, que lo hace mucho mas que el resto de las categorias. La segunda
categoria en cuanto a baja de esta tasa es la Contratistas, que lo hace en una baja similar a la media

general. En cambio Mandantes y “No participa” bajan notablemente menos y a una tasa similar entre

ellas.

Se puede concluir que aquellas empresas que trabajan de contratistas (contratistas y ambos lados) bajan
notablemente mas que las que no lo hacen (Mandantes y No participa) tanto en la tasa de accidentes

como en la tasa de riesgo.

Estos resultados pueden interpretarse como evidencia descriptiva, en favor de un impacto de la ley de

subcontratacion en estos dos indicadores claves.

Los datos recogidos y procesados permiten estimar las tasas no solo ara periodos anuales, sino también

para periodos intermedios. De alli los resultados siguientes:

3l
Sede Corporativa. Av. Lib. Bernardo O Higgins 4850 Santiago —~Chile Tel (562) 7879000 www.mutual.cl



Joe

MUL/ITLAL

de seguridad S5y

Grafico 3 Tasa de accidentes del trabajo (todos los sectores)
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Se puede ver que al inicio del periodo (dic-07) el grupo que tiene una tasa de accidentes mayor es el de
empresas Contratistas, la siguiente es el grupo de empresas No participa, le sigue el grupo de Mandantes y
el grupo de mas baja tasa de accidentes es el de las empresas que estin a Ambos lados de la

subcontratacion.

También se observa que hay dos curvas (Mandantes y No participa) que tienen relativamente poca
variacion a lo largo de este periodo: la diferencia entre maximo y minimo es de 0,7% y 0,6%

respcctivamentc.

Por otra parte las curvas de los otros dos grupos (Contratistas y Ambos lados) tienen una variacion algo
mayor: la diferencia entre maximo y minimo es de 1,3% y 1,5% respectivamente. Y ambas curvas
presentan el mismo patron de variacion: en los dos casos tienen un alza durante el primer semestre de
2008, luego comienzan a bajar hasta mediados de 2010. De alli en adelante ambas presentan una suave

alza, que parece afectar a todos los grupos.
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Esta evolucion de las diferentes curvas es coherente en lo grueso con lo que esperabamos encontrar al
inicio de este proyecto. En efecto, esperabamos encontrar una tasa inicial de accidentes mayor en las
contratistas que en las mandantes. Y eso se observa. También se esperaba que la misma tasa inicial
fuera mayor para las contratistas que para las empresas que no participan en el régimen de

subcontratacion. También esto se observa en este universo agregado.

No tenfamos una expectativa clara para el grupo de empresas que estin a Ambos lados de la
subcontratacion. El hecho que sea el grupo de mas baja tasa de accidentes es un descubrimiento

novedoso, no esperado, pero coherente con el sentido de la regulacion.

Al ver las cuatro curvas juntas, tal vez se pierden algunas similitudes que son mas evidentes cuando se

comparan solo dos de ellas.

Graifico 4 Tasa de accidentes del trabajo, contratistas y ambos lados (todos los sectores)
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Si se compara la evolucion de los Grupos Ambos lados y Contratistas, es decir, los dos grupos cuyos
trabajadores se vieron protegidos por las normas de la Ley (en su caracter comun de contratistas), se
puede ver que ambos tienen una baja similar entre mediados de 2008 y abril de 2010. Estas son

consecuencias Inicialmente esperadas por los autores.
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Sin embargo, la diferencia entre ambos grupos tiende a crecer sistematicamente en el tiempo. Las
empresas que estan en ambos lados tienden a bajar mas su tasa de accidentes y no tienen lapsos con
alzas importantes. Eso es novedoso. Este comportamiento desigual frente a la accidentabilidad segin la
posicion que las empresas ocupan en la relacion de subcontratacion, advierte que se trata de un sistema
con polos mas fuertes y eslabones mas débiles. Las empresas que trabajan en ambos lados, son de mayor
tamano, seguramente de alta especializacion y parecen ser las que muestran mayores facilidades para
cumplir y hasta sobrepasar las exigencias de la regulacion. Las contratistas en cambio, son de menor

tamano y muestran dificultades ante las exigencias planteadas.

La Tasa de Riesgo media segin Situacion de Subcontratacion presenta la siguiente evolucion para el

conjunto de empresas, sin distincién de sector.

Grifico 5 Tasa de dias perdidos (todos los sectores)
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En general estas tasas son notablemente mas estables que aquellas de accidentabilidad recién revisadas,

es decir, su variacion es menor.
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El grupo de las Contratistas para todo el periodo presenta las mayores tasas de riesgo. Le sigue el grupo

de No Participa. Las dos curvas siguientes (Ambos lades y Mandantes) son las tnicas que se cortan. El

grupo Ambos lados se inicia con una tasa de riesgo mayor y termina con una menor que aquellas de las

Mandantes.

Si se considera que tanto Contratstas como Ambos lados han visto mejorada la proteccion por la Ley

de subcontratacion, la evolucion de estas tasas apunta hacia un leve efecto de la ley sobre la tasa de

rlesgo.

Las evoluciones mostradas hacen interesante observar como se mueve el nimero medio de dias por

accidente segin la situacion en subcontratacion. Eso se presenta en el Grafico siguiente.

Grafico 6 Dias medios por accidente (todos los sectores)
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Se observa que, durante todo ¢l periodo analizado, este valor es mayor para el grupo Ambos lades. El

segundo nivel de dias/accidente lo disputan entre el grapo Contratistas y No participa. Las empresas

Mandantes tienen siempre una media de dfas por accidente menor a los demas grupos.
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Estos resultados no van en la direccion esperada. Estos datos sugieren que la ley de subcontratacion
logra disminuir la tasa de accidentes, pero que aquellos mas graves (de mas dias por accidente) siguen

sucediendo.

Cabe recordar que no se trata todavia del impacto, es decir del resultado de la ley una vez controlados
otros factores, sino solo de las diferencias en la evolucion de estos grupos agregados, que pueden estar
influidos por la vigencia de la ley, pero que también estin afectados por una serie de otros factores

confundentes.

3.3.2 Resultados agregados de accidentabilidad para el conjunto de Sectores

estudiados

En este punto se presentan algunos de los principales resultados en accidentabilidad para el conjunto
de empresas que pertenecen a los sectores estudiados, es decir: agricultura, forestal, pesca, mineria,
industria, electricidad, gas y agua, construccion y transporte. Por ello, todos los graficos siguientes

tiecnen (SE) para distinguirlos de aquellos que corresponden a otros conjuntos.

Se incluyen todas las empresas v trabajadores de dichos sectores, pero se compara su evaluacion no por
sector, sino por situacion respecto de la subcontratacion. Mas adelante se presenta el analisis

desagregado para los principales sectores de actividad economica.

Tabla 16 Tasa media anual de accidentes, segiin situacion en relacién a subcontratacion

(sectores estudiados)

2007 2008 2009 2010| Diferencia

2010-2007

No participa 9,37% 9,08% 8,46% 8,91% -0,47%
Contratista 8,82% 9,59% 7,85% 8,20% -0,62%
Mandante 8,38% 8,00% 7,16% 7,60% -0,78%
Ambos lados 5,80% 5,72% 4,43% 4,19% -1,61%
Media general 7,21% 7,10% 6,02% 6,18% -1,03%
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Al presentar graficamente estos mismos datos, se percibe mejor la relacion entre estas tasas:

Grafico 7 Tasa media anual de accidentes, segtin situacion en relacion a subcontratacion
(sectores estudiados)
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Cuando nos limitamos a los sectores estudiados, la categoria que tiene generalmente las tasas de
accidentes mas altas es la “No participa”, sin embargo las Contratistas durante 2008 tuvieron una tasa
mayor. A continuacion en orden de tasas decrecientes se ubican las Mandantes y bastante mas abajo las

“Ambos Lados”.

La categoria que mas baja su tasa entre 2007 y 2010 es la “Ambos Lados”, con una tasa de baja
notablemente fuerte (-1,61 puntos porcentuales). Luego de ubican Mandantes, Contratistas y No

participa.
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Tabla 17 Tasa media anual de riesgo, segtin situacion en relacién a subcontratacion (sectores

estudiados)

Diferencia

2.007 2.008 2.009 2.010 | 2010-2007
No participa 140,54 134,86 123,02 134,12 |- 6,42
Contratista 134,45 130,25 125,87 131,34 |- 3,11
Mandante 113,21 107,58 92,51 108,14 |- 5,07
Ambos lados 90,95 88,61 73,46 71,24 |- 19,72
Media general 107,71 103,86 90,95 96,72 |- 10,99

Al presentar graficamente estos mismos datos, se percibe mejor la relacion entre estas tasas:

Grafico 8 Tasa media anual de riesgo, segiin situacion en relacion a subcontratacion (sectores

estudiados)
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La categoria que tiene la mas alta tasa de riesgo es en general, las empresas que no participan del
régimen de subcontratacion. Las Contratistas estin muy cerca de ellas (en 2009 la sobrepasan). Bastante

mas abajo estan las Mandantes y aun mas abajo, las “Ambos Lados”.

La categoria que mejora mas su desempenio, es decir baja mas su tasa de riesgo es la “Ambos Lados”.
Luego, a una tasa menor a la mitad, las “No participa” y a continuacion las Mandantes. Mas abajo, las

Contratistas.

Al limitar el anilisis a los sectores estudiados, no se ve evidencia a favor de un impacto de la Ley de

subcontratacion. La situacion aqui es mas compleja.

Los datos recogidos y procesados permiten estimar las tasas no solo ara periodos anuales, sino también

para periodos intermedios. De alli los resultados siguientes:

Grifico 9 Tasa de accidentes del trabajo (todos los sectores)
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Se puede ver, que al inicio del periodo (dic-07), dos grupos (Contratistas y No participa) tenen las mas
altas tasas de accidentabilidad. Una tasa inicial algo menor presenta el grupo de Mandantes. Bastante mas
abajo se presenta el grupo de empresas que estan a Ambos lades de la subcontratacion. Ellas tienen,
sistemdticamente una tasa de accidentes menor que todos los demads grupos, condiciéon que se

observaba ya en el total de empresas (T) y que constituye un hecho novedoso, no esperado

originalmente.

Las tasa de las Contratistas tiene una variacion algo mayor que aquella de las No participa, cruzandose con
ella en dos oportunidades. Las Contratistas presentan un alza en su tasa de accidentes durante 2008. Al
comenzar 2009 esta tasa comienza a decaer, llegando a ser sistematicamente menor que aquella de las
que No participan. Esta evolucion relativa es coherente con nuestras hipotesis de trabajo, sugiriendo que

la Ley demoro en comenzar a tener efecto. Sus resultados habrian comenzado a aparecer en 2008,

La evolucién de las tasas de riesgo para estos sectores estudiados (SE) se presenta en el Grafico

siguiente.

Grifico 10 Tasa de dias perdidos (sectores estudiados)
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Se observa que dos grupos (Contratistas y No participa) se disputan la mayor tasa de riesgo. Menor tasa

durante todo el periodo presentan las Mandantes, en una posicion intermedia.
Definitivamente con tasas siempre menores de riesgo se ubican las del grupo Awbos lados.

St comparamos la evolucion en el tiempo, que es lo que interesaba para los objetivos de este trabajo, se
puede observar que el grupo que menos variaciones presenta, en su tasa de riesgo, es el de Contratistas y

no presenta una evaluacion a la baja, hecho que es contrario a los resultados que esperabamos al inicio.
3i se mira la media de dias por accidente los resultados son los siguientes:

Gr{afico 11 Dias por accidente (sectores estudiados)

Dias/accidente (SE)
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Los resultados son practicamente los contrarios a aquellos referidos a tasa de accidentes. El grupo que
tiene mayor cantidad de dias por accidente es Ambos lados y con este indicador en crecimiento. El grupo

No participa tiene una duracion media de los accidentes mas estable que otros, aunque a un nivel alto.
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Los dias/accidente de las Contratistas oscila mas que el resto de las curvas y no presenta una tendencia

clara. Por su parte, las Mandantes tienen siempre este indicador por debajo de las demas, aunque al final

del periodo presenta un alza con la que alcanza a las No participa.

3.3.3 Resultados agregados en accidentabilidad para sector Construccion

Grifico 12 Tasa de accidentes del trabajo (construccion)
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En el Grafico anterior se observa que en sector de la construccion el grupo No participa es el que se

inicia con una tasa de accidentabilidad mayor, sitial que mantiene durante todo el petiodo analizado.

Los grupos Mandantes y Contratistas durante el periodo cambian de posicion. Al inicio del periodo el
grupo Mandantes tiene una tasa mas alta, pero a poco andar este grupo la baja fuertemente, hasta quedar
por debajo de Contratistas, posicion que mantiene por el resto del periodo. Con una tasa notablemente

menor y generalmente bajando, se ubica siempre el grupo Ambos lados.

Nuevamente analizando el sector construccién, cobra fuerza la idea de mirar a las empresas en régimen

de subcontratacién como un sistema. Las empresas que operan a ambos lados de la relacién estaban y
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estan, por esa misma condicién, mas acostumbradas y obligadas a coordinarse con otras, lo cual es
clave en la causa de los accidentes laborales y es el factor central al cual apunt6 la regulacion en materia
de seguridad. De modo que la regulacion reforzé y ayudo en esta materia. Cabe recordar que el sistema
de gestion de la prevencion es obligatorio sélo en empresas de mas de 50 trabajadores, condicion que
cumple este grupo de empresas y que dificilmente tienen algunas empresas sélo contratistas, que no

pueden desarrollar plenamente estrategias preventivas.

Grafico 13 Tasa de dias perdidos (construccién)
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La evolucién de las tasas de riesgo en el sector Construccion es sorprendente. Es notable la fuerte
variabilidad de la tasa del grupo No participa. En las revisiones previas (todas las empresas y aquella de
los sectores estudiados) las tasas de riesgo se presentan con poca variabilidad y muy similar entre

diversos grupos. En este sector se produce una novedad.

Las tasas referidas a Mandantes y Contratistas también presentan mayor variabilidad que los conjuntos

agregados y con una evolucion tendencial poco clara.

Finalmente, Ambos lados es siempre la menor de todas y tiene una variabilidad menor, con una aparente

suave tendencia a la baja.
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Grifico 14 Dias por accidente (construccion)
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La evolucién relativa de las tasas en estos grupos de la Construccion, son de oscilaciones mas
pronunciadas que las vistas en conjuntos mas agregados (como Todas las empresas (T) o las de aquellas
de sectores estudiados (SE)). Y esto no se debe a que se trate de una muestra pequena: las empresas de

la construccion son mayoritarias en ella. Parece tratarse de una caracteristica sectorial.

Como en los analisis previos, el grupo Ambos lados tiene la mayor tasa y con una tendencia creciente en
el tiempo. Los demas grupos oscilan y sus curvas se entrecruzan. No es para nada evidente una

tendencia.

Es posible pensar que los accidentes del trabajo en empresas de mayor tamafio y mayor especializacion

sean menos frecuentes, pero de mayor gravedad.
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3.3.4 Resultados agregados de accidentabilidad para el sector Industria

Es notoria la diferencia en la evolucién de estos indicadores en la industria con respecto al analizado en

la Construccion. Sin embargo, hay que recordar que en la industria hay una incidencia de la

subcontratacion mucho menor.

Grafico 15 Tasa de accidentes (industria)
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Se observa poca variabilidad relativa. Como de costumbre, el grupo Ambos lados presenta una tasa de
accidentes mucho menor que todos los demas grupos. En el otro extremo, el grupo No participa

presenta siempre la mas alta tasa. En este sector no muestra una variacion importante.

Entre ambas estin las Contratistas y Mandantes. Estas tltimas pricticamente no presentan variacion,
siempre cerca de 8%. Por el contrario las Contratistas desde mediados del 2008 presentan una baja no

despreciable, acercindose a Mandantes, pero sin alcanzarla.
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Este tipo de evolucion relativa apunta a respaldar la idea de que la ley de subcontratacién baja la

accidentabilidad en las contratistas.

Grifico 16 Tasa de dias perdidos (industria)
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Como ha sucedido hasta ahora el grupo Ambos lados es el que tiene mas bajo riesgo. Y el que parte con
mis alto riesgo es No participa. Entre ellos estan como en los agregados, Mandantes y Contratistas. Sin
embargo, aqui, mientras las Contratistas suben su tasa, las Mandantes la bajan. El efecto inverso del

esperado al inicio de este trabajo.

La evolucion relativa de los dias por accidente resulta interesante.
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Grafico 17 Dias por accidente (industria)
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Tanto las Mandantes como las No participa presentan una evolucion casi plana. Las empresas que estan a
Ambos lados de la relacion presentan una baja durante 2008, las empresas Contratistas sufren una
pronunciada alza de este indicador. En este sector, aunque bajaron los accidentes, subio tanto la

duracion media de los dias perdidos por éstos, que la tasa de riesgo tende a subir.

3.3.5 Resultados agregados de accidentabilidad para sector Transporte

En el sector Transporte los resultados de estas evoluciones son mis dificiles de explicar.
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Grifico 18 Tasa de accidentes (transporte)

Tasa de accidentes (TR)
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En este sector el grupo de Mandantes se inicia con la mayor tasa de accidentes, con lo que se diferencia
de todas las comparaciones previas. También resulta atipico que el grupo No participa sea tan estable y

que tenga tasas mas bajas que las de Mandantes y Contratistas.

Mis sorprendente es que mientras las Mandantes bajan su tasa en 2008, las Contratistas tengan una fuerte

alza de su accidentabilidad.

Estos resultados agregados en el sector Transportes apuntan en direccion diferente a las hipotesis

planteadas.
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Grifico 19 Tasa de dias perdidos (transporte)
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Este sector presenta la particularidad de que la tasa de riesgo de las Mandantes es generalmente la mas
alta de otras. No es sorprendente que las de Ambos lados sean las de mas bajo riesgo ni que este varie
poco. Lo que puede resultar sorprendente es que Mandantes y No participa varian de manera similar y lo

mismo sucede con Contratistas y Ambos lados.
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Grifico 20 Dias por accidente (transporte)
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En el Transporte, a diferencia de lo que sucede en los agregados, los dias/accidente son muy estables y
relativamente bajos en comparacion a otros grupos. Por el contrario, el grupo que tiene mis

dias/accidente es el No participa, lo que también es novedoso.

En este sector se observa una tendencia a la baja suave, pero generalizada, que no se observaba para

este indicador en los agregados.

50
Sede Corporativa. Av. Lib. Bernardo O Higgins 4850 Santiago —Chile  Tel (562) 7879000 www.mutual.cl



MUTUAL

de seguridad

4 La Evaluacion de Impacto

4.1 Nocion de Evaluacion de Impacto

Una evaluaciéon de impacto es siempre un intento por comprobar empiricamente una relacion causal
entre un hecho que se postula hipotéticamente como causa y uno o mas hechos posteriores que se
postulan como consecuencias de dicha causa. Asi, una evaluacion de impacto es una forma de

comprobar o descartar relaciones causales, empiricamente.

Esta afirmacion distingue inmediatamente la evaluacion de impacto de otro tipo de evaluaciones, como
el monitoreo (que busca saber si lo que se hace esta de acuerdo a lo planificado o si estan apareciendo
problemas en la ejecucion) o como la evaluacion de procesos (que se enfoca en la operacion y en la
efectividad en la entrega de productos). La evaluacion de impacto busca determinar las consccuencias
(o resultados) que son atribuibles al tratamiento. Una evaluacion que no se pregunta por las

consecuencias de algo, no es una evaluacion de impacto.

Una segunda caracteristica de una evaluacion de impacto es que es empirica, es decir se basa en datos
observables y por tanto solo puede terminar después que han sucedido tanto la causa (que para fines de
estas evaluaciones de llama tratamiento, siguiendo una tradicion de salud) como las consecuencias
(también llamados impactos o resultados atribuibles exclusivamente al tratamiento). Por tanto, s1 una
evaluacién de impacto recoge sus ultimos datos empiricos en cierta fecha, no podra evaluar con base

empirica los impactos que sucedan mas all de ese horizonte de medicion.

No obstante las evaluaciones de impacto solo pueden terminar después de las consecuencias que desea

medir, el ideal es que comiencen antes que sc inicie el tratamiento, para medir mejor dicho impacto.

Esto significa, en este caso, que solo podremos hacer evaluacién de impacto de esta ley hasta mayo de

2011, fecha para la cual tenemos datos.

Una evaluacién de resultados es también una evaluacion de impacto cuando busca aislar el resultado del
tratamiento de cualquiera otra influencia que se haya dado sobre el objeto de estudio durante el periodo
de tratamiento. Por ejemplo y volviendo a la accidentabilidad, una baja (alza) en la tasa de
accidentabilidad de una empresa puede deberse a un tratamiento aplicado en ella, pero también puede
deberse a estimulos externos que afectan a muchas empresas y son independientes de dicho
tratamiento, por ejemplo la influencia de los ciclos econémicos. Si olvidamos esta distincion al hacer

una evaluacién de impacto, podriamos concluir que un tratamiento es muy eficaz cuando no lo es en
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absoluto: la baja que vimos se debe a otra causa. Este interés en aislar el efecto del tratamiento de
cualquier otro efecto es esencial a la nocion de impacto, porque es esencial a la nocion de causalidad y
estd relacionado con el problema central de identificacién y con el concepto de contrafactual que se

tratan en el punto siguiente.

Evaluar el Impacto de una intervencion cualquiera sobre un grupo definido (de personas, seres vivos o
grupos de ellos como empresas o comunidades) tiene como fundamento el método cientifico. Y en

particular, la teoria que fundamenta a la investigacion cientifica empirica.

La pregunta central de una evaluacién de impacto es siempre una de causalidad. Por ejemplo, en cl

ambito de la prevencion:

sHacer cursos de prevencion de riesgos, disminuye la accidentabilidad laboral?
¢Repartir dipticos a los trabajadores de una empresa, disminuye la accidentabilidad?
O una pregunta pata especial para este trabajo:

¢La aplicacién de una ley que haga responsable a la empresa principal de los accidentes del trabajo de
los trabajadores de sus contratistas en sus instalaciones, disminuye la accidentabilidad de los
J ; y

trabajadores de contratistas?

Todas estas hipotesis de investigacion tratan de responder si existe una relacion causal entre la
intervencion (que en este marco se llama tratamiento) y una o mas variables que se quiere saber si

estan causalmente vinculadas al tratamiento y cual es la medida de este vinculo causal.

La evaluacion de impacto busca responder a la pregunta relativa a qué efectos tiene un proyecto, un
tratamiento o una iniciativa de cualquier tipo sobre una o un conjunto de variables. Se trata de
preguntarse acerca de qué cambia en los(as) sujetos que son intervenidos si por el tratamiento, que no

hubiera sucedido en ellos(as) de no haber sido afectados por esa intervencion.

Esta pregunta es distinta a aquella relativa a cudl es la situacion de un caso después del tratamiento en
comparacién con su situacion antes del tratamiento. La primera pregunta se centra en el analisis de “con
o sin tratamiento”, mientras que la segunda lo hace en el “antes y después del tratamiento”. La
diferencia se debe a que entre los participantes en el tratamiento pueden darse cambios debidos a
factores que no son atribuibles al tratamiento. Por lo tanto, el principal problema de Ia evaluacion
de impacto consiste en averiguar como se encontrarian los casos intervenidos después de

haber terminado el tratamiento si, en lugar de haber sido intervenidos, no lo hubiesen hecho.
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Los cambios en variables relevantes se podrian determinar de manera exacta si fuera posible observar
un sujeto después de haber sido intervenido por el tratamiento, y al mismo sujeto sin haber sido

intervenido en el tratamiento (estado contrafactual). El o “estado contrafactual” pretende describir o

proyectar la situacién que habrian experimentado los tratados si no hubiera recibido el tratamiento.

Es claro que s6lo se puede observar el mismo caso en sélo uno de esos estados. En efecto, si el caso es
intervenido por el tratamiento serd imposible observarlo en una situacién en la que no haya sido
intervenido (y viceversa). Este problema es conocido como el “problema fundamental de
identificacion”. Los distintos métodos de evaluacion de impacto intentan resolver este problema,
buscando simular lo mas exactamente posible cuil es el cambio de un caso o sujeto atribuible

exclustvamente al tratamiento.

En teotia, pueden pensarse en dos estados posibles para una persona o grupo. El primero seria un
estado de “tratamiento”, que reflejaria la situacion de este caso en el momento posterior a haber sido
intervenido. El segundo seria el estado de “no-tratamiento”, es decir, la situacién contrafactual de no
haber sido intervenido por el tratamiento. Dado que no es posible observar simultineamente los casos
intervenidos en los estados posteriores al “tratamiento” y  “al no-tratamiento” —es decir, en la
situacion contrafactual—, se hace necesario simular tal situacion. Para ello se utilizan diferentes
métodos , el mas comin es el de un grupo de control, es decir, un grupo de casos que se selecciona
intencionadamente para que represente de la manera mis fiel posible el estado que tendrian

los casos intervenidos, si no hubieran sido intervenidos.

En términos de la Figura 1, a continuacion, lo que se busca determinar en una evaluacién de impacto es
la diferencia A-B, es decir, cuanto mejor estd el sujeto o grupo intervenido como consecuencia
del tratamiento en el periodo posterior a la ejecucion del mismo. Como no es posible observar
B, se hace necesario reconstruir dicho escenario. D es la situacion de un caso que no pasé por el

tratamiento, observada en un periodo postetior al mismo.
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FIGURA No 119

ESTADOS POSIBLES PARA CASOS INTERVENIDOS Y CONTROLES

Antes del tratamiento

Después del tratamiento

A: Estado de “tratamiento”

/

\1:

Casos E: Situacion antes del
tratamiento
Intervenidos
Casos
F: Situacion antes
Controles del tratamiento

o

D: Estado de “no-
tratamiento’”’

Situaciones observables

19 Este esquema es de de Nopo, Robles y Saavedra (2002).
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4.2 Discusion sobre la factibilidad de evaluar el impacto de esta ley

:Es posible estimar el impacto de esta ley sobre indicadores de accidentabilidad? Esa es la pregunta que

tratamos en esta seccion.

Una ley general del trabajo, aplicable a todas las empresas del pais tiene potencialmente importantes
consecuencias sobre muy diversos aspectos. Si los actores no lo creyeran asi, no habria conflictos
asociados a cambios en esta legislacion. Y claramente los hay. Es decir al menos los actores creen que

las leyes del trabajo tienen consecuencias, creen que estas leyes los afectan.
Pero existen muchos hechos que tienen consecuencias, pero que no es posible evaluar con rigor.

En efecto, cuando un hecho (como una nueva ley) afecta a todos los potenciales afectados (en este
caso, a todas las empresas y trabajadores del pais) no es facil estimar el impacto de esa ley, precisamente
debido a la amplitud de su efecto. Debido a esa amplitud, no existen objetos que puedan representar la
situacion contrafactual, es decir aquello que habria ocurrido si no hubiera habido esa nueva ley. Es decir

pueden haber importantes efectos, pero no podemos verlos y aislarlos con certeza.

¢Sucede esto con la Ley que buscamos evaluar? Nuestra respuesta es que solo se pueden evaluar con la
metodologia de evaluacion de impacto algunos de ellos. En particular aquellos ligados a la seguridad
ocupacional y a los accidentes del trabajo. Hay otros impactos que, aunque existan, no pueden ser

aislados ni medidos con certeza cientifica.
La fundamentacién de esta afirmacion es la siguiente:

La ley 20.123 evaluada afecta directamente solo a las empresas que estin en régimen de
subcontratacion, es decir aquellas que operan (siempre o en algunas oportunidades) ya sea como
contratistas o subcontratistas, a aquellas que operan como principales 0 mandantes y a aquellas que en

diferentes situaciones operan como principales y en otras como contratistas,

Las empresas que nunca han operado como contratistas ni como principales, aquellas empresas que no
han operado bajo ¢l régimen de subcontratacion, no son afectadas directamente por la Ley evaluada. Es
decir, la propia limitacion de la aplicabilidad de la ley deja empresas fuera de su influencia directa,
permitiendo asi la posibilidad de contar con un grupo control, es decir la posibilidad de representar la

situacion contrafactual.
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Sin embargo el sistema econdmico es uno notablemente interdependiente. Una norma (como la ley
evaluada) que se aplica solo a una parte de las empresas (a las que operan en régimen de
subcontratacion), puede afectar —indirectamente- el comportamiento de las empresas que no operan en
régimen de subcontratacion, por vias indirectas pero conocidamente poderosas como la competencia

entre unas y otras.

En efecto, si, como es posible hipotetizar, la ley de subcontratacion subié los costos de produccién de
las empresas en régimen de subcontratacion, la misma ley implicé una ventaja competitiva nueva para
las empresas que no operan en régimen de subcontratacion. Es posible que, a raiz de la Ley, algunas
empresas que operaban con subcontratacion hayan dejado de usarla, por ejemplo hayan internalizado
trabajadores. También es posible que la misma ley haya aumentado la rentabilidad relativa de las

empresas que no operan en régimen de subcontratacion en relacién a los que lo usan.

Por tanto, no es posible afirmar que la Ley 20.123 no afect6 a las empresas que no operan en régimen
de subcontratacion. Mas bien es razonable esperar que pudiera haberlas afectado en muchos aspectos.
Por ello, afirmamos que las empresas que no operan en régimen de subcontratacién no pueden ser
consideradas buenas contrafactuales o potenciales controles de las empresas en régimen para medir
impactos en indicadores economicos o de rentabilidad, porque también fueron afectadas, aunque

indirectamente, por la vigencia de la ley evaluada.

Sin embargo, en los aspectos de seguridad en el trabajo, y en particular, en relacion a las tasas de
accidentes y aquella de riesgo (dias perdidos) no hay razones para suponer que la Ley 20.123 afectd, ni
directa, ni indirectamente, a las empresas que no operan en régimen de subcontratacion. Por ello
afirmamos que las empresas que no han operado en régimen de subcontratacion son adecuadas
contrafactuales o potenciales controles para evaluar el impacto de la Ley de subcontratacion en relacion
exclusivamente, con los aspectos de seguridad en el trabajo, en especial, para evaluar el impacto de esta

ley en las tasas de accidentes del trabajo y en la tasa de riesgo o de dias perdidos por las mismas causas.

Es preciso reconocer, desde ya, que hay una razon para dudar de esta comparacion: se podria dudar de
la similitud tecnologica entre las empresas contratistas y las que no operan con régimen de
subcontratacion, dentro de un mismo sector o subsector y la accidentabilidad esta ligada a la tecnologia
que se usa en el trabajo. En efecto, es probable que dos empresas categorizadas en un mismo subsector
(CITU) pero una que actian como contratista y otra que no participa del régimen, en realidad hagan
tareas diferentes o con muy distinta tecnologia. Esto se debe a que la clasificacién CITU no puede llegar
a especificar plenamente la funcién de una empresa, ni menos la tecnologia que usa para ello. Si estas

diferencias fueran sistematicas, la comparacion entre tratadas y controles pierde parte de su validez.
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4.3 Diseno de la esta Evaluacion de Impacto

En el problema que enfrentamos en este trabajo, que es medir el impacto en salud ocupacional de la
aplicacién y vigencia de la Ley N°® 20.123 que regula el régimen de trabajo en régimen de
Subcontratacién, sobre los trabajadores de las empresas contratistas, la ley citada impone nuevas
obligaciones a las empresas principales (también llamadas mandantes en este estudio, ambos términos

€ usan como sinoNImos).

En primer lugar, la hace solidariamente responsable de las obligaciones laborales y previsionales que
afecten a los contratistas en favor de los trabajadores de éstos, incluidas las eventuales indemnizaciones
legales que correspondan por término de la relacién laboral. Tal responsabilidad estara limitada al
tiempo o periodo durante el cual el o los trabajadores prestaron servicios en régimen de

subcontratacion para la empresa principal®.

En segundo lugar, establece que las empresas principales tendrin derecho a ser informadas por las
contratistas sobre el estado de cumplimiento de estas obligaciones y que ello se hara por medio de
certificados emitidos por la respectiva Inspeccion del Trabajo (o por medios idéneos). Estas formas
estan reguladas en un reglamento?! que establece que también se podra certificar este cumplimiento por
medio de entidades verificadoras del cumplimiento de estas obligaciones. Y, si hay obligaciones

pendientes, la empresa principal puede retener pagos a las contratistas por las cantidades pendientes.

En tercer lugar, la Ley dispone que aquellas empresas que hacen efectivo el derecho de informarse y de
retener, ya no son solidariamente responsables, sino solo subsidiariamente responsables de dichas

obligaciones.

Estas normas constituyen un fuerte incentivo a las empresas principales para exigir a sus contratistas el
certificado citado, ya sea a la direccion del trabajo o a entidades verificadoras privadas. Ello permite
afirmar que practicamente todas la empresas las empresas principales exigen ese certificado y
practicamente todas las contratistas lo solicitan para informarlas. Los casos que no lo hacen son un

porcentaje muy bajo.

Ademas de las obligaciones anteriores, la ley establece que “... la empresa principal deberd adoptar las

medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de todos los trabajadores que laboran en

2 Art 183-B de la Ley 20.123, publicada el 16 de octubre de 2006
*! Decreto 319 , publicado el 20 de enero de 2007
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su obra, empresa o faena, cualquiera sea su dependencia, en conformidad a lo dispuesto en el articulo
66 bis de la ley N 16.744 y el articulo 3° del decreto supremo N° 594, de 1999, del Ministerio de

Salud.” Estas obligaciones fueron reguladas por el decreto 67 de la Subsecretaria de Prevision Social?2.

Son esas caracteristicas basicas de la Ley cuyos efectos, exclusivamente en seguridad laboral, interesa

evaluar, son las que sustentan el disefio de esta evaluacion de impacto.
Se puede postular, sin perder generalidad, que:

La accidentabilidad promedio de los trabajadores de una empresa (entendida como probabilidad de
accidentarse, incluida en ella, tanto la cantidad probable de sus accidentes del trabajo y también
gravedad de ellos) depende de una gran cantidad de variables, algunas del entorno econémico, social y
cultural general de la sociedad (S), de de las cuales separamos, por razones analiticas, aquellas normas
legales y administrativas (R), otras propias de la empresa misma (E), incluidas sus caracteristicas

econdmicas y culturales asi como las caracteristicas de los propios trabajadores.

Ast:
Ajr = F(S¢.Re Eje)
Donde
= Subindice que indica tiempo (mes)
j= Subindice que denota empresa
Ejy =  Caracteristicas relevantes de la empresa j en el mes t
e Caracteristicas relevantes de la regulacién especial en el mes t
S = Caracteristicas relevantes de la sociedad en el mes t
Ajp = Accidentabilidad media de la empresa j

La accidentabilidad media de un grupo de empresas (un sector, un subsector, el pais) sera la media

ponderada de la accidentabilidad media de las empresas que lo forman.
Pero la Ley cuyo efecto buscamos medir no afecté a todos, ni en el mismo grado.

La ley de Subcontratacion que evaluamos no debiera haber afectado de manera alguna la

accidentabilidad de las empresas que no participan en el régimen de subcontratacién. Por tanto, su

?? publicado el 18 de enero de 2007
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accidentabilidad puede haber variado en el tiempo por cambios generales de la sociedad (S;), que
afectaron a todas las empresas. Asimismo, pudieron verse afectadas por cambios internos en la empresa

(Ej¢). pero no se vieron afectadas por cambios en la regulacion (R,).

Por el contrario, los trabajadores de las empresas contratistas fueron beneficiarios de una mayor

proteccion debido a que los protege esta ley nueva.

Los trabajadores de las empresas principales o mandantes no vieron alterada su proteccion legal directa,
sin embargo pueden haberse visto protegidos indirectamente porque la Ley pudo haber generado

mejores condiciones de seguridad en las obras donde trabajan junto con trabajadores de contratistas.

Los trabajadores de las empresas que estan a ambos lados de la subcontratacion reciben un efecto
intermedio entre el de las contratistas y el de las mandantes o principales, ya que trabajan parcialmente en

una y otra posicion.

La evolucion de la accidentabilidad media de los trabajadores de las empresas Contratistas (tratadas por la

ley) post Ley (por ejemplo a fines de 2010) se puede ver directamente en los datos con que se cuenta®.

El problema, es como “ver” la situacion contrafactual, es decir, la accidentabilidad media que habrian

tenido esas mismas empresas Contratistas de no haber sido intervenidas por la Ley.

De la discusion previa se puede afirmar que la mejor fuente de potenciales empresas contrafactuales es

el grupo de empresas No participa en el régimen de subcontratacion.

Asi, si podemos seleccionar un grupo control de empresas No participa que tengan muchas
caracteristicas similares a las de las Contratistas, se habra construido el grupo control o contrafactual

adecuado.

En caso que dentro de este grupo de No participa no haya empresas similares a las contratistas, una
fuente alternativa pero no ideal de miembros potenciales del grupo control serian las Mandantes. Sin
embargo estas pueden haber visto indirectamente mejorada su seguridad laboral al mejorar las

condiciones comunes de las obras que comparten con trabajadores de contratistas.
Por tanto el disefio metodolégico de esta evaluacion es el siguiente:
El grupo de empresas y trabajadores tratados sera el de empresas Contratistas.

El grupo fuente de potenciales empresas control sera el grupo No participa.

* Estos se presentan mds adelante

59
Sede Corporativa. Av. Lib. Bernardo O Higgins 4850 Santiago —Chile  Tel (562) 7879000 www.mutual.cl



MUTLIAL

de seguridad
Para seleccionar, dentro del grupo de potenciales controles a los controles efectivos, es decir aquellas
empresas No participa que se parecen mas a las tratadas (Confratistas), se usari una metodologia
desarrollada para este problema. Se la conoce como “emparejamiento por puntaje de propension”

aunque normalmente se la designa en inglés (“propensity score matching”).

4.4 Los datos basicos para las estimaciones

Los datos basicos para hacer la evaluacion de impacto son parte de los utilizados para describir las
empresas de la mutual distinguiendo segin sitnacion en relacién a la subcontratacion. Para evaluar

impacto se usan solo aquellas empresas de 2 de las 4 categorias descritas alli:

v' Las tratadas son las empresas clasificadas como contratistas, es decir aquellas que han
aparecido al menos una vez en los registros de la Direccion del Trabajo operando como
contratistas y que nunca han aparecido en los mismos registros operando como principales o
mandantes.

v" Las empresas potenciales controles son las empresas clasificadas como “No participa” es decir
aquellas que no aparecen nunca como contratistas ni como principales o mandantes en los

registros de la Direccion del Trabajo.

Las otras dos categorias (“principales o mandantes” y “ambos lados) no se consideran para el analisis de

impacto. Luego se restringe la base solo a aquellas que:

a) Pertenecen a los sectores estudiados (productores de bienes mas transporte).
b) Han estado en la Mutual y se puede calcular sus tasas de accidentes y de riesgo tanto para 2007

como para 2008, 2009 o 2010.

Todas las demas empresas se excluyen.
Parece importante discutir algunas limitaciones de estos datos para fines de evaluacion de impacto.

El principal problema de estos datos es que no se tienen registros de un momento previo al inicio de la
vigencia de la Ley a evaluar. En efecto, la Ley 20.123 se publico y comenzé a regir el dia 16 de Octubre
de 2006. No obstante para que sus obligaciones fueran exigibles se requerian reglamentar algunos
aspectos. Para ello se generaron dos decretos: El decreto 319 del Ministerio del Trabajo, que regula

aspectos claves de ésta ley, se publicé y comenzo a regir el 20 de Enero de 2007. Asimismo el decreto
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76 del Ministerio del Trabajo, que regula otros aspectos de la misma ley, comenzo se publico el 18 de

enero de 2007,

Dadas estas fechas de inicio, el afio ideal para categorizar como situacion “Antes” hubiera sido el afio
2006. Sin embargo, los datos para dicho ano no pudieron obtenerse de los registros de la Mutual. Por

eso, se ha usado el ano 2007 como situacion “Antes” fecha que no es la perfecta, pero es cercana a esta.
¢Coémo puede afectar los resultados este punto de partida no ideal?

Estrictamente el afio “Antes” de la Ley evaluada debié haber sido 2006. Si se tomara ese punto de
partida, se podria asegurar que, en ese periodo nada del tratamiento se habia aplicado?'. Sin embargo, la
aplicacion de la ley no era posible implementarla completamente de inmediato, esa implementacion
requeria desarrollar sistemas administrativos nuevos en cada empresa, procesos nuevos en cllas. Por
tanto, se puede afirmar que el 2007 fue un ano de implementacion gradual de los mecanismos que la ley
exigia. Por tanto, es un periodo intermedio, durante el cual el tratamiento estaba construyéndose en
cada empresa y no habian tenido todo su efecto todavia. Por tanto, al usarse dicho afio como punto de

partida para medir el impacto, probablemente se esta subestimando dicho efecto.

4,5 Explicacion del proceso para estimar impactos y sus chequeos

El método general aplicado es aquel de “matching via propensity score”, es decir de emparejamiento (o
pareo) de cada tratada al mejor control posible. Este pareo se hace en base al puntaje de propension a

ser Contratista,
El proceso metodologico es el siguiente:

1) En una misma base de datos se incluyen solo aquellos referentes a las empresas contratistas (en
adelante “Tratadas”) y aquellas que No participan del régimen de subcontratacion (en adelante
“Potenciales Controles™) que cumplian con las siguientes condiciones:

a) Pertenecen a los sectores estudiados (productores de bienes mas transporte).
b) Tienen informacion valida para las variables que se incluyen en la ecuacién de propension a ser

Contratista.

* En estricto sentido, ya que el tema de la subcontratacion formaba parte de la agenda publica, pudo haber
habido también una anticipacién de la ley, pero probablemente no masiva.
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c) Es posible calcular las tasas evaluadas de accidentes y de riesgo durante el ano 2007 y para 2008

o 2009 o 2010.

Se estima un probit que busca explicar la probabilidad de que una empresa de estas aparezca como
contratista en funcion de las caracteristicas registradas de cada una de ellas. Este proceso genera
para cada empresa (Tratada=contratista o Potencial control=No participa) un puntaje de

probabilidad de ser contratista. Dicho puntaje se usa posteriormente para hacer matching,

Se revisa la calidad del probit estimado para ser usado en el posterior matching. Si es suficiente se

acepta y usa. En caso contrario se disefia otra forma funcional para éste y se repite el proceso.

Se hace el matching (emparejamiento de cada empresa tratada con la empresa que es su mejor

control. Para ello se usa el siguiente procedimiento:

a) Se estratifica por CITU, es decir se fuerza que cada empresa control debe ser estrictamente del
mismo CITU.

b) Luego, para cada empresa tratada y dentro de las empresas potenciales controles solo del
mismo CITU, se selecciona como control propiamente tal a aquella que tenga menos diferencia

de puntaje de probabilidad a patticipar con la tratada con que se esta pareando.

Se revisa la calidad del matching logrado. En particular se espera que el grupo control seleccionado
por matching presente medias en variables claves iniciales que no sean estadisticamente diferentes

de esas variables en el grupo de empresas tratadas (grupo de tratamiento o contratistas).

Si la calidad del matching es suficiente, se acepta este y de estiman los impactos por la via de
estimar indicadores de dobles diferencias para cada variable de impacto. En caso contrario, se

vuelve a buscar una nueva especificacion del probit (paso 3) y se repiten los pasos siguientes.

Las variables con que se evalian los resultados son las dos siguientes:

Tasa de accidentes del trabajo (media mavil 12 meses)

La tasa media movil de accidentes del trabajo es el cuociente entre el nuimero de accidentes del trabajo

acumulados en los 12 meses previos al mes evaluado (i) dentro del conjunto j y la cantidad media de

trabajadores que laboraron durante esos 12 meses en el mismo conjunto j. Tanto los accidentes como el
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numero de trabajadores se evaliian en un mismo conjunto, que puede ser una empresa o un conjunto

de éstas.
1=t o ATrabi,
TATb12;; = E‘i‘“‘“" 4
(Xk=i-12 NTrab; ;) /12

Donde:
TATb12;;=  Tasa de accidentes del trabajo (media mévil 12 meses) para mes i, dentro de conjunto j
ATrab;; = Numero de accidentes del trabajo que se registraron en mes i, dentro del conjunto j.
NTrab;; = Nimero de trabajadores registrados en el mes 1, dentro del conjunto j.

Tasa de riesgo por accidentes del trabajo (media mévil 12 meses)

La tasa de riesgo (media movil 12 meses) es el cuociente entre los dias perdidos por accidentes del
trabajo acumulados en los 12 meses previos al mes evaluado (1) dentro del conjunto j y la cantidad

media de trabajadores que laboraron durante esos 12 meses en el mismo conjunto j.

_ (ZKE1_42 DATh;) x 100

TR1Z;; = —
]'] (ZKZi_12 NTrab; )
Donde:
TR12;;= Tasa de riesgo por accidentes del trabajo (media mévil 12 meses) para mes 1, dentro de
conjunto |
DATbi,j = Numero de dias de accidentes del trabajo que se registraron en mes i, dentro del
conjunto j.
NTrab;; = Numero de trabajadores registrados en el mes i, dentro del conjunto j.
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Estas tasas son evaluadas para cada empresa tratada (contratista) y para cada empresa control (potencial
control pareada con una tratada) tanto ANTES: Durante los 12 meses de 2007, como DESPUES, es

decir, de alli en adelante, mes a mes, hasta mayo de 2011, ultimo mes con datos.

Es decir hay un ANTES nitido (2007) y muchos periodos de después (hasta mayo 2011). Asi se podria

ver la evolucion temporal del impacto.
Como se dice antes el Impacto es la doble diferencia entre estas variables.
Formalmente el indicador de impacto es, para la tasa de accidentes del trabajo, el siguiente:

Si llamamos i a cualquier periodo de 12 meses seguidos posterior a 2007, el impacto medio del

tratamiento sobre las empresas tratadas (ATT) al momento1 (1) es:

1; = (TATb121, — TATb127 3907) — (TATb12¢, — TATB12¢ 2007)

Donde:

WIZT; Es la tasa media de accidentes del trabajo entre las tratadas en el periodo 1
m Es la tasa media de accidentes del trabajo entre las tratadas en el periodo 2007
(antes)
m Es la tasa media de accidentes del trabajo entre las controles en el periodo 1
m Es la tasa media de accidentes del trabajo entre las controles en el periodo 2007

(antes)

Es decir el impacto medio en la tasa de accidentes del trabajo al periodo 1 es igual al cambio medio de
dicha tasa entre i y 2007 entre las empresas tratadas, menos el mismo cambio entre las empresas
controles. Es decir es el cambio producido en la tasa entre las tratadas menos el cambio en la misma

tasa entre las controles. Esto es un indicador de doble diferencia.

4.6 Descripcion de los datos usados para estimar impacto
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Los datos usados para evaluar impacto son una parte de los datos disponibles, incluyen solo aquellas

empresas que cumplen copulativamente, las siguientes condiciones:

a) Son “Contratistas” es decir, tratadas para fines de impacto o “No participa” en régimen de

subcontratacion, es decir potenciales controles para fines de impacto.

b) Pertenecen a los sectores estudiados.

c) Pertenecen a CITU que tienen al menos 1 tratada y 1 potencial control.

d) Tienen informacion valida para las variables que se incluyen en la ecuacién de propension a ser

Contratista.

¢) Es posible calcular las tasas evaluadas de accidentes y de riesgo durante el ano 2007 y para 2008

o 2009 o 2010.

Estas condiciones hacen que esta muestra de empresas tenga caracteristicas bien diferentes al universo

total de empresas analizado previamente. En efecto, la base usada para describir las empresas de la

mutual segun su situacion en relacion a la subcontratacion (Ver Tabla 7) contiene el siguiente nimero

de empresas contratistas y no participa:

Tabla 18 Empresas de la Mutual, contratistas o no participa (sectores estudiados)

Trabajadores Tamano medio
Empresas )
(Dic 2010) (trab/empresa)
Contratista 3,928 81.281 21
No participa 8.640 130.872 15
Total 12.568 212,153 17

Fuente: Tabla 7 , elaboracion propia a partir de datos Mutual de

SC‘gl‘.I. 1'i d ﬂd

En cambio la base que se usa para estimar el impacto contiene solo una parte de estas empresas.
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Tabla 19 Empresas y trabajadores incluidos en base para impacto (sectores estudiados)

Trabajadores Tamano medio
Empresas )
(Dic 2007) (trab/empresa)
Contratista 1.875 47.498 253
No participa 4.854 78.068 16,1
Total 6.729 125.566 18,7

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Mutual de Seguridad

Las exigencias adicionales redujeron la cantidad de casos (quedan solo un 54% de los originales). Sin
embargo sc altera poco la media de trabajadores de cada grupo, lo que resulta conveniente para una
estimacion adecuada del impacto. El grupo de Tratadas para las cuales puede medirse el impacto no son

muy diferentes de las totales en esa variable clave.

Para explicitar cuales son las diferencias entre las empresas tratadas en general y aquellas cuyo impacto
se puede medir, se hace un andlisis descriptivo de esta base especial para impacto. Ese es el objetivo de

esta seccion: describir la base utlizada para estimar los impactos de la ley.

La distribucion entre Tratadas y Potenciales controles en la base usada para estimar impactos es
adecuada a los fines del estudio, debido a que se trata de seleccionar aquellas potenciales controles que
son similares a las tratadas para lo cual es conveniente tener mayor variedad de potenciales controles,

mas aun cuando se va a estratificar por CI1U antes de usar puntaje de propension a ser contratista.

Tabla 20 Empresas utilizadas para impacto, segin sectores economicos

Empresas % de empresas
Potenciales Total Potenciales Total
controles | Tratadas controles | Tratadas
1 agricultura 1.850 76 1.926 38,1% 4,1% 28,6%
2 forestal 104 75 179 2,1% 4,0% 2,7%
3 pesca 32 3 35 0,7% 0,2% 0,5%
4 mineria 50 19 69 1,0% 1,0% 1,0%
5 industria 1.107 295 1.402 22,8% 15,7% 20,8%
6 electricidad gas agua 60 ) 65 1,2% 0,3% 1,0%
7 construccion 639 1.000 1.639 13,2% 53,3% 24.,4%
9 transporte 1.012 402 1.414 20,8% 21,4% 21,0%
Total 4.854 1.875 6.729 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Este cuadro recuerda que hay sectores con alta incidencia de “Contratistas” y otros con alta incidencia
de “No participa”. Aunque en promedio hay 2,6 Potenciales controles por Contratista, hay sectores
(como pesca) donde se dan 24,3 potenciales controles por contratista. O, por el contrario, sectores
como Construccion que tienen 0,6 potenciales controles para cada tratada. Obviamente esta diferente

distribucion por sectores dificulta el matching v se agrava cuando se analiza a nivel de subsectores.
gY g

A nivel de subsectores, la forma mas especifica de giro registrada y utilizada, hay 86 subsectores
diferentes en la base. Todos ellos contienen al menos una empresa Tratada (Contratista) y al menos una

Potencial Control (No participa). Eso facilita la evaluacion de impacto.
Variables que resumen el nivel de remuneraciones de los trabajadores de cada empresa.

Se calcularon y se utilizan en adelante tres variables nuevas relativas a los niveles de ingreso de los
trabajadores de cada empresa. La hipdtesis que habia detras de la inclusion de estas variables es que los
trabajadores de menor ingteso son también los de menor calificacién y tienden a cubrir los puestos de
trabajos mas riesgosos, por tanto empresas con distinta composicion de remuneracion de trabajadores,
trabajan probablemente en tareas diferentes. Se trata de las variables cuyos principales estadigrafos se

presentan a continuacion.
Hay 850 empresas de esta muestra para las cuales no se pudo acceder a esos datos.
La media de estas proporciones en ambas categorias es la siguiente:

Tabla 21 Media de % de trabajadores en tramos de remuneracion

Media | Media Limites en § de
Variable | Contenido de Variable Tratadas | Controles | Diciembre de 2011
ptra2507 | Proporcion trab con menos de 25 UF Menos de § 557.351
Nov 2007 92% 94%
ptra5007 | Proporcion trab con entre 25 y 50 Entre $557.351 y $ 1.114.702
UF Nov 2007 7% 4%,
ptral0007 | Proporcion trab con mas de 50 UF Mis de $ 1.114.702
Nov 2007 1% 1%

Como es obvio, las tres variables estan relacionadas. En cada empresa ellas deben sumar 1 (o 100%).
Por ello, en cualquier procedimiento basta con usar 2 de ellas. La otra es redundante. Se puede ver que

ambos grupos difieren solo levemente.

Las otras variables iniciales de importancia son las Tasas iniciales de resultados a evaluar, es decir la

Tasa de accidentes y la Tasa de dias perdidos. Esta comparacién es importante debido a que es
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obviamente mas ficil bajar una tasa de éstas cuando se parte de un nivel alto que cuando se inicia el

proceso desde un nivel bajo. Por tanto, para seleccionar los mejores controles se espera que resulten

con tasas iniciales (2007) muy similares a las equivalentes en las Tratadas.

Tabla 22 Comparacion Tasas de accidentes trabajo 2007

Numero Media
Tratadas 1.875 9,17%
Potenciales Controles 4.854 8,35%

Tabla 23 Comparacion Tasas de dias perdidos por accidentes del trabajo 2007

Numero Media
Tratadas 1.875 150,54
Potenciales Controles 4.854 137,81

Se puede ver que las Tratadas presentan en promedio mids altas tasas de accidentes y de dias perdidos

que las Potenciales Controles.

Para facilitar la comparacion, se presenta un resumen de las medias comparadas de estas variables

iniciales.

Tabla 24 Resumen de medias claves comparadas

Medias
Tratadas | Potenciales | Proporcion
Controles | PC/Tratadas
Numero de trabajadores 253 16,1 A%
Tasa de accidentes 9.17% 8.35% 91%
Tasidoncags 150,54 137,81 91%
%o trabajadores con menos de 25 UF 9% 94% 102%
% trabajadores con entre 25 y 50 UF 20, 4% 579
% trabajadores con mas de 50 UF 1% 1% 100%

En resumen, los Potenciales Controles, en comparacion a Tratadas, tienen dos tercios de los

trabajadores, tasas de siniestralidad 9% menores, tienen similar incidencia de trabajadores de bajos
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ingresos, la incidencia de trabajadores de ingresos medios en ambos casos es baja pero los controles
tienen poco mas de la mitad de esta incidencia. Por tltimo, ambos grupos tienen la misma incidencia de

trabajadores de altos ingresos.
4.7 La estimacion del puntaje y el proceso de matching.

4.7.1 Estimacion del “Puntaje de Propension a ser Contratista”

Como se ha dicho, el primer paso para estimar el impacto consiste en estimar un probit que busca
explicar el hecho de que una empresa sea Contratista o, por el contrario, sea una empresa que no
participa en la subcontratacion. La probabilidad de ser Contratista se debe estimar, en funcién de
variables que podrian afectar tanto la probabilidad de ser Contratista, asi como los resultados
potenciales (las tasas de accidentes y de dias perdidos) de cada empresa. Y todas estas variables deben

ser evaluadas en el periodo definido como “Antes” es decir durante 2007.

En general conviene hacer una revision teérica sobre las variables que pueden incidir en la probabilidad
de ser contratistas y en los resultados potenciales, es decir tasa de accidentes y de dias perdidos. Pero en
este caso se cuenta con un numero limitado de variables disponibles y un gran niimero de casos para
evaluar su incidencia. Esta situacion sugiere probar primero con una especificacion lineal que incluya
todas las variables disponibles para estimar el puntaje de propension a ser contratista. Esa es la opcion

tomada.

Las variables relevantes disponibles y usadas para este primer ejercicio, que llamamos MODELO 1 son:

ta07 = Tasa media de accidentes durante 2007

td07 = Tasa media de dias perdidos durante 2007

trab07 = Media de nimero de trabajadores durante 2007

ptral0007 = Tasa de trabajadores con remuneraciones mayores a 50 UF en Nov de 2007
ptra2507 = Tasa de trabajadores con remuneraciones menores a 25 UF en Nov 2007

Y una serie de Dummies que indican la pertenencia a un subsector de actividad econémica (CITU a 5
digitos). La situacion base es CITU: 11111, Cada dummy se llama CITU_YY donde YY es el codigo
CITU registrado.
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El resultado fue el siguiente. Se presentan por separado los estadigrafos de ajuste del modelo, de los

resultados asociados a cada variable, como sus coeficientes.

Tabla 25 Estadigrafos generales de ajustce MODELO 1

Numero de observaciones 6.253
LR chi2(88) 234277
Prob > chi2 0,0000
Pseudo R2 0,3174

Estos resultados, en especial el pseudo R?, implican un muy buen resultado. El ajuste es bueno.

Tabla 26 Estadigrafos de cada coeficiente MODELO 1

variable Coeficiente P>z
ptral0007 - 1,14494 -3,63 0,0000
ptra2507 - 036780 -3,05 0,0020
ta07 - 0,15984 -1,19 0,2330
td07 0,00388 0,93 0,3510
trab07 0,00477 8,86 0,0000
CITU=11199 0,45619 1,62 0,1050
CITU=11240 1,75314 5,57 0,0000
CIIU=11313 0,05400 0,17 0,8670
CITU=11321 |-  0,37450 -1,22 0,2240
CITu=12111 |-  0,09680 -0,25 0,8060
CITU=12112 |-  0,26824 -0,71 0,4780
CITU=12290 0,78072 1,52 0,1280
CITU=13000 0,52779 1,08 0,2780
CITU=14012 0,62109 1,19 0,2330
CITU=14013 0,93306 1,72 0,0850
CITU=14014 270332 6,37 0,0000
CITU=14019 1,59218 7,15 0,0000
CITU=20010 0,91820 2,69 0,0070
CITU=20041 1,42892 3,61 0,0000
CITU=20042 1,39819 3,08 0,0000
CITU=20049 2,74006 12,41 0,0000 |-
CITU=51030 0,73336 1,38 0,1670
CITU=51040 1,80292 2,26 0,0240
CITU=133000 0,76084 135 0,1760
CITU=141000 1,99085 7,24 0,0000
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variable Coeficiente P>z
CITU=142900 1,69298 4,58 0,0000
CITU=151140 0,69496 1,38 0,1690
CITU=151221 0,92063 2,3 0,0210
CITU=154110 0,09087 0,29 0,7740
CITU=154990 0,02911 0,04 0,9660
CITU=172100 0,96105 1,83 0,0670
CITU=172300 1,79333 3,39 0,0010
CITU=201000 0,99961 3,78 0,0000
CITU=202200 1,35935 348 0,0000
CITU=202900 0,86758 2,14 0,0320
CI1U=222101 0,08049 0,19 0,8470
CITU=241300 0,54789 1,1 0,2720
CITU=242400 0,96024 1,76 0,0790
CITU=242990 1,22871 3,44 0,0010
CITU=251120 1,33243 2,89 0,0040
CITU=252090 0,83608 247 0,0130
CITU=261010 1,48222 2,24 0,0250
CITU=269300 2,24540 4,88 0,0000
CITU=269990 2,16332 7,76 0,0000
CITU=271000 1,04449 2,48 0,0130
CITU=272090 1,51727 2,29 0,0220
CITU=281100 243793 12,14 0,0000
CITU=289100 1,43089 4,98 0,0000
CITU=289200 1,59001 4,29 0,0000
CITU=289990 1,71119 8,57 0,0000
CITU=291110 1,95628 478 0,0000 |
CITU=291910 1,95524 8,08 0,0000
CIIU=292110 1,29936 4,87 0,0000
CITU=292210 237116 2,63 0,0090
CITU=292411 2,07295 6,6 0,0000
CIIU=292510 1,09596 1,87 0,0610
CITU=300010 1,96428 2,56 0,0100
CITU=311010 2,18472 6,75 0,0000
CITU=312010 1,60341 213 0,0330
CITU=319010 2,26742 6,2 0,0000
CITU=331210 1,86435 3,33 0,0010
CITU=341000 1,45117 3,07 0,0020
CITU=343000 1,09092 1,81 0,0700
CITU=351110 1,69262 2,42 0,0150
CITU=359900 2,13208 6,87 0,0000
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variable Coeficiente |z P>z Significacion
CITU=361010 1,70705 7,31 0,0000 | ++*
CITU=369990 1,40598 2,24 0,0250 | #+
CITU=402000 0,95955 1,68 0,0930 | *
CITU=410000 0,88127 2,66 0,0080 | ==+
CITU=451010 2,46672 12,64 0,0000 | #+*
CITU=451020 2,34879 2,59 0,0100 | ++
CITU=452010 2,01567 11,08 0,0000 | *+*
CITU=452020 2,75996 14,01 0,0000 | =+
CITU=453000 288784 14,4 0,0000 | =+
CITU=454000 3,01352 17,01 0,0000 | *+*
CIIU=601002 2,38827 2,67 0,0080 | ++*
CITU=602120 1,48772 7,51 0,0000 | #+*
CITU=602290 1,99200 9,06 0,0000 | #++
CITU=602300 1,84902 10,58 0,0000 | #**
CITU=611002 1,47734 2,15 0,0310 | **
CITU=621020 2,15765 51 0,0000 | *+*
CITU=630310 2,15242 7,08 0,0000 | *+*
CITU=630320 0,96325 1,77 0,0770 | *
CITU=630330 223177 6,14 0,0000 | #**
CITU=630390 1,96270 6,92 0,0000 | +++
CIIU=630400 0,64382 1:31 0,1900
CITU=630910 0,81830 1,57 0,1160
CITU=642090 1,99401 7,32 0,0000 | *+*
Constante - 206436 -10,05 0,0000 | #++

En resumen el ajuste global es notablemente bueno para este tipo de regresiones (Pseudo R? =0,3174).

Respecto de los coeficientes de las variables explicativas llama la atencién lo siguiente: la mayoria (55%)
de los coeficientes de las Dummies que representan subsectores econdmicos (CIIU=...) son
significativos al 1%, es decir la pertenencia a cada sector es muy importante para definir la condicion de

Contratista.

Y respecto de las variables generales y continuas, es significativa al 1% el tamano (Media anual de
Numero de trabajadores): a mayor cantidad de trabajadores mas probabilidad de ser contratista (en
relacion a No participa). También es significativa la distribucion de las remuneraciones dentro de los
trabajadores. En efecto, si una empresa tiene mas alta tasa de trabajadores con remuneraciones sobre 50
UF, tendra menos probabilidad de ser contratista. L.o mismo si tiene mas alta tasa de trabajadores con

menos de 25 UF. Pareciera que lo que aumentaba la probabilidad de ser contratistas en 2007 era tener
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una alta proporcién de trabajadores con remuneraciones entre 25 y 50 UF, al menos en comparacion

con las empresas “No participa”.

Sin embargo los valores iniciales de las dos tasas de resultados, las de accidentes y de dias perdidos, no
son significativos para distinguir entre Contratistas y No participa, entre Tratadas y potenciales

controles.

Pero el resultado mds importante es que este probit no resulta balanceado. Es decir, no tiene todas las
caracteristicas apropiadas para hacer matching en base a él. Este resultado obliga a considerar una

especificacion diferente del probit para generar el puntaje de propension a ser contratista.

Frente al problema encontrado, que el puntaje estimado a ser Contratista no esta balanceado, es decir
no cumple con una condicién importante para hacer matching en base a él, se tomaron dos estrategias
de solucion. Una, fue buscar nuevas especificaciones de este puntaje que resultaran balanceados,
esfuerzo que no obtuvo resultados positivos: todos los modelos estimados, que agregaban a las
variables usadas, sus valores al cuadrado, al cubo y diversas interacciones entre ellas, resultaron no
balanceados. La otra estrategia, que se desarrolla inmediatamente, consiste en usar este puntaje
imperfecto y hacer matching en base a ¢l y continuar la evaluacion de impacto. Esta estrategia es la que

se expone a continuacion.

4.7.2 El matching o emparejamiento del mejor control a cada tratada

Como ya se ha dicho, se hizo un matching primero estratificando por CITU y solo dentro de cada CITU
se selecciona el mejor control para cada empresa contratista. Es decir, para pareja de una empresa
tratada (contratista) que pertenece a un CIIU especifico (por ejemplo 11111), solo se considera
apropiada una empresa No participa que pertenezca a mismo CITU (11111), es decir que produzca algo
similar. Dentro de los potenciales controles de este CITU se elije como mejor a aquel que tenga menos

diferencia absoluta de puntaje con la tratada a la que se le busca control.

Ya realizado el matching entre todas las empresas contratistas y potenciales controles dentro del
soporte comun, se compara la media de ambos grupos para cada una de las variables iniciales para
evaluar si el grupo control seleccionado tiene caracteristicas similares al grupo de empresas tratadas

(contratistas).
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Tabla 27 Comparacion de medias iniciales, tratadas y controles

Situacion Inicial
(2007)
diferencia
inicial
(tratadas
Media Media -
Variable tratadas | Controles | controles) t p-value | (1)

Tasa de accidentes 2007 ta07 9,051% | 9,329%| -1,344%| -0,5516| 58,1%
Tasa de dias perdidos 2007 td07 155,457% | 187,932% | -32,475% | -1,8141 7,0% | *
Porcentaje trab mas de 50 UF 2007 [ ptral0007| 1312%| 1,088% | 0224% | 1,0061| 314%
Porcentaje trab menos de 25 UF 2007 | ptra2507 | 91,998% | 88311%| 3,686% | 4,8575 0,0% | ***

1) ***= significativa al 1%, *¥=significativa al 5%; *=significativa al 10%
g gn 1gn

Como se puede ver, el matching no ha logrado igualar plenamente las medias de ambos grupos en las
variables iniciales. Hay diferencias iniciales (2007) significativas tanto en la tasa de dias perdidos como
en el porcentaje de trabajadores que ganan menos de 25 UF. Las empresas Controles (No participa)
emparejadas a las Tratadas (Contratistas) parten en 2007 con una Tasa media de dias perdidos mayor a
la de las Tratadas. Si suponemos que partiendo de una tasa mas alta es mas Fficil bajarla, esto le da una
ventaja a las Controles para bajar su tasa. Esto podria indicar que el impacto en esta variable (tasa de

dias perdidos) resultara subestimado.

Por otra parte, las Controles parten también con un porcentaje de trabajadores que ganan menos de 25
UF menor al de las tratadas. Es decir tienen menos trabajadores de menores ingresos. Si suponemos
que los trabajadores de bajo ingreso tienen mas alta accidentabilidad, esta diferencia también apunta a

una posible subestimacién de los impactos.

Por tanto, estas diferencias de situacién inicial indican que los impactos que calcularemos a

continuacion podrian estar subestimados.

4.8 La estimacion del impacto

Haciendo uso del matching realizado, se hizo la evaluacion de impacto, para dos tasas, la de accidentes
y la de dias perdidos, cada una de ellas para tres plazos diferentes a partir de 2007. (2007-2010; 2007-
2009, 2007-2008). Los resultados son los siguientes:
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Tabla 28 Resultados de Evaluacion de Impacto

Cambio (después -
antes) o Primeras

diferencias
Media | Tasa
Doble Inicial de N° de
Media Media | diferencia p- de cambio | Tratadas
Impacto en | Variable | tratadas | Controles | (Impacto) t value | (1) | tratadas | (%) | incluidas
Tasa de
accidentes
(2007-2010) gcata0710 | -1,77% -0,43% -1,34% | -2,2496 | 0,0245 | ** 9,1% | -14,8% 1.727
Tasa de
accidentes
(2007-2009) gcata0709 | -1,79% 0,23% -2,03% | -3,0245 | 0,0025 | #+* 9,2% | -22,1% 1.732
Tasa de
accidentes
(2007-2008) gcatal708 |  0,01% 1,27% -1,26% | -1,7901 | 0,0735| * 9.2% | -13,7% 1.733
Tasa de dias
perd. (2007-
2010) gcatd0710| -20,163 89,489 | -109,651 | -3,0681 | 0,0022 | *** | 155,46 [ -70,5% 1.727
Tasa de dias
perd (2007-
2009) gcatd0709| -21,930 -34,903 12,973 | 0,57860,5629 15529 B4% 1.732
Tasa de dias
perd (2007-
2008) gcatd0708 0,032 0,089 -0,057 | -0,1849 0,8533 15520 -3,7% 1.733

(1) ***= significativa al 1%, **=significativa al 5%; *=significativa al 10%

En las columnas de cambio (después menos antes) se presenta la media del cambio de las tasas
correspondientes, en tratadas y controles. La resta de estas primeras diferencias es el impacto que se
presenta a continuacion. Luego el valor de t para esta comparacion de medias, el p-value correspondiente a
dicho ¢ y en base a este, se seiala con diversos niimeros de asteriscos el grade de significancia estadistica. A
continuacion se presenta la media inicial que la tasa evaluada tuvo en las empresas tratadas incluidas,

como punto de referencia para el impacto medido.

En la columna siguiente se presenta el cambio porcentual que el impacto estimado representa sobre el
punto de partida. Asi por ejemplo, la tasa de accidentes tuvo un impacto de 1,34% entre 2007 y 2010, y
esto representa una baja del 14,85% de la tasa con que parte en 2007. En la uluma columna se indica

cuantas empresas tratadas pudieron ser incluidas en cada estimacion porque tenian los datos necesarios.
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Para simplificar la interpretacion de estos resultados, resumimos la tabla previa, dejando solo los datos

mas relevantes.

Tabla 29 Resultados de Evaluacion de Impacto, resumen

Media
Cambio Cambio Doble Inicial | Tasa de
Medio en | Medio en | diferencia en cambio
tratadas | Controles | (Impacto) | (1) tratadas (%o)

Tasa de accidentes (2007-2010) -1,77% -0,43% -1,34% | ** 9,1% -14,8%
Tasa de accidentes (2007-2009) -1,79% 0,23% -2,03% | #** 9,2% -22,1%
Tasa de accidentes (2007-2008) 0,01% 1,27% -1,26% | * 9.2% -13,7%
Tasa de dias perdidos (2007-2010) -20,16 89,49 -109,65 | *** 15546| -70,5%
Tasa de dias perdidos (2007-2009) -21,93 -34,90 12,97 155,29 8,4%
Tasa de dias perdidos (2007-2008) 0,03 0,09 -0,06 155,20 -3,7%

(1) #**= significativa al 1%, **=significativa al 5%; *=significativa al 10%

Estos resultados implican que hubo impacto significativo en la tasa de accidentes, todos los afios
medidos. Este impacto fue siempre a la baja y fue de 1,27% a 2008, de 2,03% a 2009 y de 1,34% a
2010. Estos impactos representan, a 2008, una baja de 13,7% de la tasa inicial (2007), a 2009 fue una

baja de 22,1% de la tasa inicial y 2 2010 fue una baja de 14,8% de la tasa inicial.

Los resultados sobre la tasa de riesgo o de dias perdidos son menos claros y menos estables. No hay
impacto significativo a 2008 ni a 2009. Incluso a 2009 la estimacion punto es de signo contrario al
esperado. Sin embargo al mostrarse no significativos pueden deberse al simple azar y por tanto no son

analizables.

En cambio, la tasa de dias perdidos tuvo un fuerte impacto a 2010. Este habria sido una baja de 109,65
para ese ano y considerando que se parte de 155,46 en 2007, esto representa una baja de 70,5% de la
tasa inicial. Se trata de un impacto notable y se habria debido a que durante ese periodo hay una baja de

la tasa para las tratadas y una fuerte alza de la misma tasa en las empresas controles.

Observar los cambios medios en la Tasa de accidentes desde 2007 a diversos afios posteriores facilita la

interpretacion de las causas de los resultados.
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A 2008 no habia habido baja en la tasa de accidentes en Tratadas ni Controles, sin embargo las tratadas

apenas subieron, en cambio las controles suffieron un alza importante. A 2009 y a 2010 hubo baja

importante en la tasa de las tratadas (contratistas). En los mismos lapsos las controles sufrieron un alza

(2 2009) y luego una baja (a 2010).
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Como se puede ver, el impacto medio alcanzé su maximo a 2009, luego ha seguido existiendo pero con
una dimensién menor. ¢Cuil serd la causa? Lo natural es que una ley vaya teniendo impacto creciente

hasta que alcance su maximo y alli se mantenga. :Habra bajado la importancia social de la ley evaluada?

¢Habra bajado el grado de fiscalizacion? ;Qué otras razones podrian explicar este fenémeno? - Kot qufw y
Caiobcag-":cﬂt.dda AAA
£

ge_ ,:,‘A,L.Jf A D

En relacion a la tasa de riesgo o de dias perdidos hay solo un lapso a analizar (2007 a 2010) porque solo

alli hubo impacto significativo.

Grifico 23 Cambios ¢ Impactos en tasa de riesgo

Cambios e Impacto en tasa de dias
perdidos a 2010

100

50

-100

-150

Cambio Medio en Cambio Medio en Impacto
tratadas Controles

Se puede ver que el impacto estimado se debi6 a una suave baja de las tasa en las Tratadas, que fue
acompanada de una gran alza en la tasa de las controles. ;Qué pasé con las controles? Una hipétesis
plausible es que debido al aumento de la actividad econémica tiendan a aumentar los dias perdidos y
que a ello se deberia el alza en la tasa de riesgo de las controles. En esa logica la ley de subcomr:ataciéﬂ

?‘)Qf{ Crteno 4-”1 LT o o s A e

habria evitado ese efecto sobre la tasa en las tratadas (contratistas).
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5 Conclusiones

La primera conclusion de este estudio es que el trabajo en régimen de subcontratacién cubre a un
volumen importante del empleo en el pais. Hasta el momento, éste sélo habia podido ser medido con
precision en el registro censal que se hace en la mineria de horas/hombre ocupadas de empresas
mandantes y empresas contratistas, cada unas por separado. El resto de los valores eran estimaciones
aproximadas de volimenes muy variables que arrojaban algunas encuestas orientadas a medir aspectos

generales del empleo.

Con el estudio realizado en las empresas adherentes a la Mutual de Seguridad CCHC, pudo constatarse
que para ¢l conjunto de ellas la subcontratacion es importante?. El 18% de las empresas de todos los
sectores eran empresas contratistas que emplean al 14% de la masa laboral de la Mutual. Esto significa
un total de 7.573 empresas y mas de 185 mil trabajadores. Se trata de empresas de tamafio pequefio, en
promedio, de 25 trabajadores. Si se excluye el comercio y los servicios, opcién tomada en este estudio
que analizé la accidentabilidad porque no era muy significativa en cllos, la proporcién de empresas
contratistas en el total aumenta al 26%, atin cuando la masa laboral se reduce al 12%. Ello implica que
en los sectores productivos de mas alto riesgo de accidentabilidad el tamafio promedio de las empresas
contratistas es aun menot, de 21 trabajadores. Entre otras cosas dificultades para los trabajadores de la
pequena empresa, las deja fuera del cumplimiento obligatorio de instrumentos preventivos como el

comité paritario de seguridad e higiene.

La segunda conclusién es que las empresas que operan siempre y s6lo como contratistas son las que
muestran tasas de accidentabilidad mas altas que otras que no lo son. Este hecho era un supuesto en el
pais que se fundamentaba en accidentes emblemiticos en edificaciones grandes y en informacién de
algunas grandes empresas mineras. Si bien fue uno de los fundamentos en la regulacion de la

subcontratacion no se disponia de informacion estadistica general que lo sustentara.

En el analisis de la accidentabilidad en las empresas de la Mutual de Seguridad entre el ano 2007 y 2010,
realizado en este estudio, las empresas contratistas muestran tasas de frecuencia de accidentes mayores
que: a) las empresas mandantes, b) las que operan en ambos lados de la relacion y c) las que no
participan del régimen de subcontratacién. En los dos primeros grupos de empresas ello puede ser

explicable por el tamaro y fortaleza de ambos tipos de empresas, pero no asi en el grueso de las

25 , - o ¢ \ , ; . ;

Con la informacién recabada y los anilisis realizados en este estudio se pudieron identificar ademds las
empresas que han sido mandantes de empresas contratistas, asi como otro grupo que opera en ambos lados de la
relacion del subcontrato.
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empresas, que no participan en relaciones de subcontratacion y que representan a mas de la mitad de

todas las adherentes.

La tasa de accidentabilidad de las empresas contratistas en el aio 2007 era de 7 por cien al afio, lo cual
representa un 1,2 puntos porcentuales de diferencia con la tasa general de todas las empresas y 0,7
puntos por sobre el grupo que no forma parte de la subcontratacién. Al final del periodo, las empresas
contratistas, si bien bajan su nivel de accidentabilidad en relacién al comienzo, contintian formando el
grupo de empresas con mayor accidentabilidad, aunque a una menor distancia de las “No participa”.

Esto es coherente con la siguiente conclusion.

La tercera conclusion, es que la Ley de Subcontratacion tuvo impactos significativos sobre la tasa de
accidentes del trabajo de las empresas contratistas. Partiendo siempre desde 2007: hasta 2008 la Ley
bajo la tasa media de accidentes en 1,26 puntos porcentuales. Hasta 2009 la misma ley habia bajado la
misma tasa en 2,03 puntos porcentuales, y a 2010, el efecto disminuyé, llegando a 1,34 puntos
porcentuales. Considerando que la media inicial de esta tasa en el grupo de contratistas fue de 9,2% o
9,1% al inicio, estos impactos representan bajas de 13,7%, 22,1% y 14,8% pata los afios 2008, 2009 y

2010, respectivamente.

Impacto medio en la Tasa de
accidentes
0,00%
-0,50%
-1,00%
-1,26%
-1,50% \\ // -
-2,00% S
-2,03%
-2,50% T T ]
a 2008 a 2009 a 2010

El impacto en la tasa de riesgo o de dias perdidos es menos claro y menos estable. No habria habido
impacto al 2008 y 2009, pero a 2010 hubo un fuerte impacto a la baja de 109,65 en el valor de la tasa.
Esto representa un 70,5% de la tasa inicial. Este dato debe interpretarse con cuidado debido a que se

debe a que las empresas controles subieron mucho su tasa a ese ano.

Haber constatado que le ley tuvo impacto en la tasa de accidentabilidad de las contratistas es un logro

importante, ya que desde su diseno, se esperaba que la Ley de subcontratacion tuviera el efecto de bajar
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las tasas de accidentes y de riesgo en las empresas contratistas, sin embargo este efecto esperado no

habia podido ser confirmado ni medido hasta ahora. A partir de este trabajo hay evidencia cuantitativa

de la existencia de este impacto y de sus dimensiones.
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