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IDENTIFICACION DE LA FISCALIZACION

Fiscalizacion del cumplimiento del plazo de remisién de las denuncias al sistema SISESAT.
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Fecha de ejecucion de la fiscalizacion [febrero-iunio de 2023 ]

DESCRIPCION DE LA FISCALIZACION

0 Verificar que los organismos fiscalizados remitan las denuncias (DIAT-OA y DIEP-OA) al sistema SISESAT, en el plazo

Objetivode la  maximo de 10 dias corridos, contados desde el dia en que se haya ingresado la primera denuncia de accidente o

fiscalizaCi(’)n enfermedad en sistema de informacion de esta Superintendencia (SISESAT) y , por lo tanto, se le ha asignado el
ndmero correlativo con el cual se abri6 el expediente respectivo, que se denomina Cdédigo Unico Nacional o "CUN".

Fiscalizacién extra situ en los 4 organismos administradores, que consiste en tres revisiones el afio 2023, considerando
Alcance de la | los datos ingresados en los afios 2021 y 2022.

fiscalizacion

El proceso de fiscalizacién considera:

Met0d0|ogia 1. Extraccion de datos de la consulta automatizada en sistema ORACLE en SISESAT, el cual busca la fecha de
remision de las DIAT_OA y DIEP_OA y la compara con la fecha del primer envio del CUN, segln corresponda, y se
determina el plazo transcurrido entre ambas fechas.

2. Los datos obtenidos se ordenan separandolos por organismo administrador.

3. Se genera el Informe y oficio de la fiscalizacién.

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar
los hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

ENTIDAD Asociacién Chilena de Seguridad ]
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

Se detectaron 578 casos con DIEP_OA fuera de plazo y 20.579 casos con DIAT_OA en la misma condicién, todo con el foco en los datos
reportados en los afios 2021 y 2022.

[Acciones a desarrollar por la Entidad }

La ACHS sefiala que implementara una mejora en el sistema que permita corregir documentos DIAT OA - DIEP OA con error en el envio al
SISESAT.

Ademads reforzara con las areas operativas la calidad de la informacion en la completitud de los documentos DIAT- DIEP OA.
Finalmente incorporara una pestafia adicional en panel de seguimiento que permita identificar el plazo de envio al SISESAT de
documentos DIAT - DIEP OA.

ENTIDAD Mutual de Seguridad de la C.Ch.C. }
Hallazgo N°1

' Descripcion del hallazgo |

Se detectaron 3.196 casos con DIEP_OA fuera de plazo y 2.106 casos con DIAT_OA en la misma condicién, todo para casos reportados
en los afios 2021 y 2022.

[ Acciones a desarrollar por la Entidad ]

La Mutual de Seguridad sefiala que realizara ajustes al modelo de supervision de DIAT_OA y DIEP_OA pendientes de emisién, asi como
mejoras al modelo de supervision de E-DOC DIAT_OA y E-DOC DIEP_OA pendientes de envio a SISESAT, y de esa forma en su
oportunidad gestionara el reenvio de documentos inconsistentes.

ENTIDAD Instituto de Seguridad del Trabajo ]

Hallazgo N°1

' Descripcién del hallazgo |

Se detectaron 64 casos con DIEP_OA fuera de plazo y 109 casos con DIAT_OA en la misma condicién, segin casos informados durante
los afios 2021 y 2022.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

El IST sefiala que esta en proceso de identificacion de casos con DIAT/DIEP OA pendiente de envio, ademas de crear la opcion, en el
menu que muestre denuncias no transmitidas y nimero de dias desde el envio de denuncia. Por su parte, ejecutara la regularizaciéon de
denuncias incompletas o inconsistentes, asi como la correccion errores en el SISESAT. Finalmente sefiala mejorar el proceso que modifica
denuncia de accidente a enfermedad o viceversa para asegurar completitud de datos en la nueva denuncia y envio.

ENTIDAD Instituto de Seguridad Laboral J
Hallazgo N°1

' Descripcion del hallazgo |

Se detectaron 38 casos con DIEP_OA fuera de plazo y 86 casos con DIAT_OA en la misma condicién, para los casos reportados en los
afios 2021 y 2022.

[ Acciones a desarrollar por la Entidad }

ISL sefiala trabajar en centralizar la creacion de denuncias, asi como regularizar el flujo de interoperabilidad con prestadores médicos, y
finalmente, reforzar lineamientos del proceso de admisién con areas involucradas.

. Esta fiscalizacion, asi como los planes de trabajo expuestos, seran materia de fiscalizaciones permanentes de la
W[ ISIREIHN IR Superintendencia de Seguridad Social.
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