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IDENTIFICACION DE LA FISCALIZACION
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Fecha de ejecucion de la fiscalizacion [Abri' a agosto de 2022 ]

DESCRIPCION DE LA FISCALIZACION

Ob-etivo de |a Constatar que el proceso de recaudacion de cotizaciones previsionales sea idéneo y suficiente para soportar
| operativamente el flujo de recursos e informacién asociado a la transicion de la recaudacion y cobranza desde el IPS al

fiscalizacion 's.-

La fiscalizacion se llevé a cabo durante los meses de abril a agosto del afio 2022, revisando documentacién asi como con
Alcance de Ia entrevistas con los encargados de procesos criticos relativos a la recaudacién y cobranzas.

fiscalizacion

. Se revis6 el actual proceso de recepcion y registro de recaudacion realizada por el IPS, ademas se revisoé los registros de
Metodologla remesas periddicas enviadas por el IPS al ISL. Asimismo, se revisé el plan que el ISL ha desarrollado para la
implementacion del proceso de recaudacion autbnoma de cotizaciones de la Ley 16.744. Con los hallazgos encontrados
se confeccion6 un informe asi como se oficié a ISL representandolos.

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar
los hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

Hallazgo N°1
Descripcién del hallazgo

ENTIDAD Instituto de Seguridad Laboral ]

Revisado el proceso de deudas y cobranzas previsionales, se evidencia un limitado avance en su implementacion, evidenciado en el
numero de funcionarios pendiente de contratacion y el grado de avance para completar la plataforma tecnolégica que soporta las
actividades claves del proceso.

Ademas, se observa que no hay una situacion contractual formalizada para resolver el tratamiento de la deuda histdrica que mantiene el ISL
con la intermediacién del IPS.

[Acciones a desarrollar por la Entidad }

El ISL sefiala que respecto al proceso de gestiéon de cobranzas, a septiembre de 2022, elaboraran un procedimiento y calculadora manual
gue permita el cobro caso a caso de deudas generadas a partir de junio de 2022 y la posibilidad de condonacion de intereses. En ese
sentido, entre septiembre y noviembre de 2022, se licitard el servicio de cobranza de cotizaciones previsionales. Conjuntamente se trabaja
en un sistema de mantencién de deudas y cobranzas del Instituto.

Por su parte, respecto a la observacién sobre "no existencia de relacién contractual”, ISL sefiala que se iniciaran reuniones formales con
IPS, en donde se revisaran las deudas histéricas informadas por IPS.

En ese sentido, durante el afio 2023 se abordaran las deudas consignadas en planillas que tienen solo fondo ISL asi como el grupo de
deudas que poseen multifondos (ISL — IPS — FONASA), que cuenten con sus debidos respaldos, inicialmente de los Ultimos 5 afios y
posteriormente hasta marzo de 2010.

Observaciones
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