

	untitled1: 14-2022/IFE20  
	untitled2: 26 de Octubre de 2022
	untitled3: 
	untitled4: Febrero a Marzo de 2022   
	untitled5: ASOCIACIÓN CHILENA DE SEGURIDAD      
	untitled6: MUTUAL DE SEGURIDAD C.CH.C     
	untitled7: INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO     
	untitled8: INSTITUTO DE SEGURIDAD LABORAL     
	untitled9: Fiscalización del Plan Anual de Prevención. Vigilancia Ambiental y de Salud de los trabajadores 2021     
	untitled10: Comprobar el cumplimiento de lo instruido en la Circular N°3.550, Plan Anual de Prevención de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales 2021, verificando la integridad, oportunidad y la calidad de los informes reportados en lo referido a la Vigilancia de Ambiente y de Salud de los Trabajadores que deben realizar los organismos administradores a sus entidades empleadoras adheridas y afiliadas. 


	untitled11: Revisión de los reportes y registros de información, remitidos por los organismos administradores del seguro de la Ley N° 16.744, al Sistema Gestión de Reportes e Información para la Supervisión(GRIS), módulo de Evaluación de Vigilancia de Ambiente y Salud de los Trabajadores (EVAST) y módulo de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales (SIATEP), durante el año 2021, correspondiente a vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores.
	untitled12: Se realizó una revisión, análisis y comparación de la información registrada en el sistema GRIS , EVAST y SIATEP del Sistema Nacional de Información de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT), además, de la Matriz de Riesgos de los organismos administradores y tablas de estadígrafos con información relacionada. Lo anterior consideró, análisis de la calidad de la información y cruces de variables respecto de la Vigilancia Ambiental y de la Salud de los Trabajadores.


	untitled13: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte: "Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos Ministeriales, se constataron debilidades en los sistemas de control para el correcto registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores, lo que afectó el análisis de centros de trabajos sometidos a revisión.  Asimismo, se identificó  incumplimiento en la implementación de protocolos de vigilancia por exposición a agentes de riesgo: Ruido, Radiación ultravioleta y Fiebre Q, asociados a seguimiento en la periodicidad de control ambiental e ingreso de trabajadores a la vigilancia de salud.  Lo anterior, significa que no se han implementado medidas para dar cumplimiento a lo instruido por SUSESO.      
	untitled14: La Asociación Chilena de Seguridad realizó cambios y nuevas acciones en la Matriz de Riesgos y Controles (MRC) de los procesos de Diseño de Asesoría Preventiva en Higiene (Vigilancia de Ambiente) y de Vigilancia de Salud, elaboradas en 2021, documentos que presentan nueva información respecto de las medidas, que permitirán subsanar los hallazgos mencionados anteriormente. Asimismo, reportó un documento específico denominado “Controles Vigilancia – Ambiente y Salud”que registra los principales controles destinados al cumplimiento de la implementación de los Protocolos con indicadores de seguimiento mensual.      
	untitled15: Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación al Plan Nacional de Erradicación de la Silicosis (PLANESI), este organismo realizó 1.018  evaluaciones de ambiente a sus entidades empleadoras adheridas, pertenecientes a los 56 rubros silicógenos y que no hubiesen sido visitadas anteriormente, correspondiendo a un 68% de la meta. Efectúa 959 evaluaciones ambientales (cualitativas o cuantitativas) a centros de trabajo que en los años 2018, 2019 o 2020 se les efectúo identificación de peligro, correspondiendo a un 48%% de la meta. Realizó ingreso a vigilancia de salud de los trabajadores a 322 centros de trabajo que presentan exposición a sílice  sobre el 30% o con niveles de riesgo 3 o 4, correspondiendo a un 31,5% de lo instruido.             
	untitled16: La Asociación Chilena de Seguridad realizó cambios y nuevas acciones en la Matriz de Riesgos y Controles (MRC) de los procesos de Diseño de Asesoría Preventiva en Higiene (Vigilancia de Ambiente) y de Vigilancia de Salud, elaboradas en 2021, documentos que presentan nueva información respecto de las medidas, que permitirán subsanar los hallazgos mencionados anteriormente. Asimismo, reportó un documento específico denominado "Controles Vigilancia – Ambiente y Salud" que registra los principales controles destinados al cumplimiento de la implementación de los Protocolos con indicadores de seguimiento mensual.      
	untitled17: Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación a la asistencia técnica para implementación de Protocolo TMERT en los centros de trabajo con trabajadores con enfermedad musculoesquelética de origen profesional, diagnosticada en el periodo 2017-2020, este organismo  ha realizado la asistencia técnica a 946 centros de trabajo, lo que representa el 100% de la meta instruida. Registró 695 centros de trabajo con nivel de riesgo rojo, sin ingreso de trabajadores a la vigilancia de salud. En cuanto a la calidad, el archivo registra duplicidad de centros de trabajo y déficit de información registrada, siendo observada anteriormente a esa Entidad al 31 de septiembre de 2020, lo que se constató que no ha sido cumplido según lo evidenciado. Por consiguiente, los aspectos antes evidenciados, se revisarán en futuras fiscalizaciones sobre esta materia.      
	untitled18: La Asociación Chilena de Seguridad realizó cambios y nuevas acciones en la Matriz de Riesgos y Controles (MRC) de los procesos de Diseño de Asesoría Preventiva en Higiene (Vigilancia de Ambiente) y de Vigilancia de Salud, elaboradas en 2021, documentos que presentan nueva información respecto de las medidas, que permitirán subsanar los hallazgos mencionados anteriormente. Asimismo, reportó un documento específico denominado “Controles Vigilancia – Ambiente y Salud” que registra los principales controles destinados al cumplimiento de la implementación del protocolo TMERT con indicadores de seguimiento mensual      
	untitled19: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte: “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos No Ministeriales”, se constataron debilidades en los sistemas de control para el correcto registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores a nivel de centros de trabajo, lo que no permitió el análisis de dichos centros. Lo anterior indica que no se han establecido medidas para evitar las deficiencias detectadas, principalmente procedimientos adecuados para gestión de los riesgos en empresas adherentes, control de la calidad de la información y reportería hacia la Institución Fiscalizadora .      
	untitled20: La Asociación Chilena de Seguridad realizó cambios y nuevas acciones en la Matriz de Riesgos y Controles (MRC) de los procesos de Diseño de Asesoría Preventiva en Higiene (Vigilancia de Ambiente) y de Vigilancia de Salud, elaboradas en 2021, documentos que presentan nueva información respecto de las medidas, que permitirán subsanar los hallazgos mencionados anteriormente. Asimismo, reportó un documento específico denominado “Controles Vigilancia – Ambiente y Salud” que registra los principales controles destinados al cumplimiento de la implementación de los protocolos no ministeriales. 
	untitled21: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte "Programa de evaluación de salud de los trabajadores con exposición histórica a asbesto", se constató que existen trabajadores sin informe de resultado de la evaluación y falta de control del 100% de la población con exposición histórica a asbesto, según periodicidad de la evaluación. Lo anterior indica que no se han establecido medidas para  subsanara los hallazgos detectados, principalmente lo que se refiere a procedimientos adecuados. Asimismo, se identificó error en los registros y falta de información al respecto de la gestión que se realiza, al citar a los trabajadores a evaluación de salud.      
	untitled22: La Asociación Chilena de Seguridad realizó cambios y nuevas acciones en la Matriz de Riesgos y Controles (MRC) de los procesos de Diseño de Asesoría Preventiva en Higiene (Vigilancia de Ambiente) y de Vigilancia de Salud, elaboradas en 2021, documentos que presentan nueva información respecto de las medidas, que permitirán subsanar los hallazgos mencionados anteriormente. Asimismo, reportó un documento específico denominado “Controles Vigilancia – Ambiente y Salud” que registra los principales controles destinados al cumplimiento de la implementación del programa antes señalado.


	untitled23: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte: “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos Ministeriales”, se constató déficit de información asociada al número de trabajadores expuestos, número de trabajadores con evaluación de salud que presentan exposición los agentes de riesgos: ruido, ruido, fiebre Q e hiperbaria. Debido a los hallazgos detectados anteriormente, se identificó debilidades en los sistemas de control para el correcto registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores, así como su reportería a SUSESO.      
	untitled24: En un segundo reporte, la Mutual de Seguridad de la C.CH.C corrigió lo observado, incorporando la información y registros al archivo reportado. La Mutualidad informó que se encuentra implementado el modelo de gestión integral de cumplimiento corporativo, de acuerdo a lo instruido por esta SUSESO.      
	untitled25: Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación al Plan Nacional de Erradicación de la Silicosis (PLANESI), este organismo realizó 221 evaluaciones de ambiente a sus entidades empleadoras adheridas, pertenecientes a los 56 rubros silicógenos y que no hubiesen sido visitadas anteriormente, correspondiendo a un 6,3% de la meta. Efectúa 795 evaluaciones ambientales (cualitativas o cuantitativas) a centros de trabajo que en los años 2018, 2019 o 2020 se les efectúo identificación de peligro, correspondiendo a un 26,5%% de la meta. Realizó ingreso a vigilancia de salud de los trabajadores a 20 centros de trabajo que presentan exposición a sílice sobre el 30% o con niveles de riesgo 3 o 4, correspondiendo a un 2,59% de lo instruido.             
	untitled26: La Mutual de Seguridad de la C.CH.C informó cambios y nuevas acciones en la Matriz de Riesgos y Controles (MRC) de los procesos de Diseño de Asesoría Preventiva en Higiene (Vigilancia de Ambiente) y de Vigilancia de Salud, elaboradas en 2021, documentos que presentan nueva información de las instancias de control que permiten subsanar los hallazgos mencionados anteriormente. Asimismo, reportó un documento específico denominado “Controles Vigilancia – Ambiente y Salud” que registra los principales controles destinados al cumplimiento de la implementación de los Protocolos con indicadores de seguimiento mensual.      
	untitled27: Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación a la Asistencia técnica para implementación de Protocolo TMERT en los centros de trabajo con trabajadores con enfermedad musculoesquelética de origen profesional, diagnosticada en el periodo 2017-2020, ese organismo  realizó la asistencia técnica a 48 centros de trabajo, lo que representa el 6% de la meta instruida. Registró 790 centros de trabajo con nivel de riesgo rojo, sin ingreso de trabajadores a la vigilancia de salud. En cuanto a la calidad, el archivo registra déficit de información asociada a los centros de trabajo y déficit de información registrada, lo que se había observado el año anterior.      
	untitled28: La Mutual de Seguridad de la C.CH.C informó la elaboración de un sistema informático, denominado " Plataforma TMERT para Vigilancia Ambiental y Casos Centinela para profesionales de Ergonomía".  Este desarrollo permitirá efectuar el seguimiento a las reevaluaciones y la solicitud automática a vigilancia de salud. La nueva actualización la realizará en Julio 2022.       
	untitled29: De la revisión efectuada al reporte: “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos No Ministeriales”, el primer reporte presentó información incoherente entre el número de centros de trabajo, el número de evaluaciones de ambiente y de salud. Esa mutualidad envió un segundo reporte con la información corregida, no obstante, contenía algunos campos vacíos. 


	untitled30: La Mutual de Seguridad de la C.CH.C señaló que se encuentra implementando el modelo de gestión integral de cumplimiento corporativo, que entrará en vigencia a partir del 1° de Julio de 2022.       
	untitled31: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte "Programa de evaluación de salud de los trabajadores con exposición histórica a asbesto", se constató que existen trabajadores sin informe de resultado de la evaluación y falta de control del 100% de la población con exposición histórica a asbesto, según periodicidad de la evaluación. Asimismo, se identificó error en los registros y falta de información al respecto de la gestión que se realiza, al citar a los trabajadores a evaluación de salud. La  Mutualidad informó un nuevo reporte con un aumento de la cobertura de evaluación de salud de los trabajadores con exposición histórica a asbesto, si embargo, no se encuentran los resultados de la evaluación y respaldo de las citaciones realizadas a los trabajadores.       
	untitled32: La Mutual de Seguridad de la C.CH.C señaló que se encuentra implementando el modelo de gestión integral de cumplimiento corporativo, que entrará en vigencia a partir del 1° de Julio de 2022.       
	untitled33: De la revisión efectuada en el reporte “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos Ministeriales", se identificó información de los agentes de riesgo citostáticos, fiebre Q, hiperbaria, hipobaria, y ruido y ausencia de información de radiación ultravioleta. Se constató déficit de información en los registros que identifican como único un centro de trabajo, ausencia de información asociada a la prescripción y verificación de medidas para diferentes agentes de riesgos. Además, se identificaron errores en el registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores, que afectaron el análisis de los centros de trabajos sometidos a revisión.       
	untitled34: El Instituto de Seguridad del Trabajo informó que se encuentra implementado el modelo de gestión integral de cumplimiento corporativo, que satisface las instrucciones impartidas en la Circular N°3.627, la cual entrará en vigencia a partir del 1°de Julio de 2022.       
	untitled35: Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación al Plan Nacional de Erradicación de la Silicosis (PLANESI), ese Instituto no registra información en el módulo EVAST de las diferentes actividades asociadas a la vigilancia de ambiente y de la salud, debido a errores de sistema informático. Se identificó debilidades en los sistemas de control de gestión de riesgo operacional e indicadores de seguimiento para el correcto registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores en el módulo EVAST, que afectaron el análisis de los centros de trabajos sometidos a revisión.       
	untitled36: El Instituto de Seguridad del Trabajo informó que se encuentra ajustando el diseño informático en el que incorporó a contar de agosto de 2021, una nueva plataforma INE Web para el registro de trabajadores en vigilancia de salud. Ademas, se encuentra corrigiendo el  error informático para enviar la información de sus actividades de PLANESI 2021 al módulo EVAST en los meses de julio a octubre de 2022. Asimismo, elaboró nuevos controles de  gestión de riesgos con indicadores de seguimiento para las diferentes etapas que conlleva la implementación de un Protocolo de Vigilancia de ambiente y/o de salud de los trabajadores con exposición a sílice.         
	untitled37: 

Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación a la asistencia técnica para implementación de Protocolo de Trastornos Musculoesqueléticos Relacionados al Trabajo (TMERT) en los centros de trabajo con trabajadores con enfermedad musculoesquelética de origen profesional, diagnosticada en el periodo 2017-2020, ese Instituto ha realizado la asistencia técnica a 17 centros de trabajo, lo que representa el 20% de la meta instruida. Registró 133 centros de trabajo con nivel de riesgo rojo, sin ingreso de trabajadores a la vigilancia de salud. Envió un segundo reporte con la información corregida, informó la asistencia técnica a 95 centros de trabajo, lo que representa el 100% de la meta. Registró 45 centros de trabajo vigentes con nivel de riesgo rojo, de los cuales 3 centros se encuentran en vigilancia de salud, lo que representa un 6,6% de la meta.

En cuanto a la calidad, el primer archivo registró déficit de información asociada a los centros de trabajo, lo anterior ya se había observado y se constata la inexistencia de controles para subsanar este hallazgo.
	untitled38: El Instituto de Seguridad del Trabajo informó que presentó un retraso en el registro de información a nivel central, además, presentó un documento con nuevas actividades de control de gestión, el que considera nuevos indicadores de seguimiento para asegurar el cumplimiento normativo y la calidad de la información asociada.       
	untitled39: De la revisión efectuada al reporte “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos No Ministeriales", el primer reporte presentó información incoherente entre el número de centros de trabajo, el número de evaluaciones de ambiente y de la evaluación de salud de los trabajadores, manteniendo dichos errores en un segundo reporte. Se observó e instruyó a ese Instituto establecer medidas para corregir los hallazgos mencionados, las que deben considerar, procedimientos adecuados para gestión de los riesgos en empresas adherentes, control de la calidad de la información  y reportería hacia la Institución Fiscalizadora.       
	untitled40: El Instituto de Seguridad del Trabajo informó que fallaron los sistemas informáticos de registros internos. Para subsanar lo mencionado, desde agosto de 2021, la plataforma para Vigilancia de la Salud se encuentra en condiciones para asegurar la interacción de todos los involucrados en el proceso de Vigilancia. Lo anterior permitirá la interacción del área de operaciones preventivas que visita a las empresas y realiza las evaluaciones ambientales, con el área de salud, que toma los exámenes y hace los informes médicos.      
	untitled41: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte "Programa de evaluación de salud de los trabajadores con exposición histórica a asbesto", se constató que existen trabajadores sin informe de resultado de la evaluación y déficit en el control del 100% de la población con exposición histórica a asbesto, según periodicidad de la evaluación. ese Instituto informó un nuevo reporte con un aumento de la cobertura de evaluación de salud de los trabajadores con exposición histórica a asbesto, sin embargo, persiste un número de trabajadores sin resultado de la última evaluación y/o citación asociada, campos vacíos y falta de información al respecto de la gestión que se realiza, al citar a los trabajadores a evaluación de salud.  Lo anterior indica que no se han establecido medidas para subsanar los hallazgos, principalmente procedimientos adecuados para gestión de los riesgos en empresas adherentes, control de la calidad de la información  y reportería hacia esta Superintendencia.      
	untitled42: El Instituto de Seguridad del Trabajo informó en julio de 2022 una nueva matriz de control de gestión de la vigilancia de ambiente y de la salud que implementará en adelante, esta cuenta con indicadores mensuales de seguimiento.      
	untitled43: De la revisión efectuada en el reporte “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos Ministeriales”, se constató ausencia de registro de información de los agentes citostáticos, fiebre Q, hiperbaria, hipobaria y radiación ultravioleta y en cuanto a la calidad no se ajustó a formato presentado información agrupada y no individualizada por agente de riesgo. En un segundo reporte ese Instituto envió corregida la información observada, no obstante, se identificó que no mantiene procesos de gestión internos, asociados al ingreso del centro de trabajo a la vigilancia de salud cuando existen casos con enfermedad profesional.

Asimismo, se identificó debilidades en los sistemas de control de gestión interna y para el correcto registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores.      
	untitled44: El Instituto de Seguridad Laboral señaló que se encuentran elaborando mecanismos que permitan generar una mejor reportabilidad de acuerdo a lo requerido.       
	untitled45: Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación al Plan Nacional de Erradicación de la Silicosis (PLANESI), ese Instituto no registra información en el módulo EVAST de las diferentes actividades asociadas a la vigilancia de ambiente y de la salud por exposición a sílice, no cuenta con mecanismos que aseguren la transmisión de información entre sistemas informático internos de ISL y  SUSESO.  Se identificó debilidades en los sistemas de control de gestión de riesgo operacional e indicadores de seguimiento para el correcto registro de la información de la vigilancia de ambiente y de la salud de los trabajadores en el módulo EVAST, que afectaron el análisis de los centros de trabajos sometidos a revisión.       
	untitled46: El Instituto de Seguridad Laboral informó que para el año 2023 tiene contemplado el desarrollo de una plataforma ISL Evast 2.0, lo que permitirá subsanar los errores de la plataforma existente y permitirá incorporar todos los riesgos, además, de los módulos de vigilancia en salud, por lo cual  presentó como proyecto Evaltic al Ministerio de Hacienda. Este Instituto continuará trabajando con la plataforma EVAST ya existente, donde de igual manera se están realizando mejoras que permitan incrementar la cantidad de información que debe reportarse a SISESAT.      
	untitled47: 

Respecto del cumplimiento de las metas instruidas en relación a la asistencia técnica para implementación de Protocolo TMERT en los centros de trabajo con trabajadores con enfermedad musculoesquelética de origen profesional, diagnosticada en el periodo 2017-2020, este organismo  ha realizado la asistencia técnica a 38 centros de trabajo, lo que representa el 25% de la meta instruida. Registró 22 centros de trabajo con nivel de riesgo rojo, 11 centros de trabajo con  ingreso de trabajadores a la vigilancia de salud, lo que representa el 50% de la meta instruida. 

En cuanto a la calidad, el archivo registró duplicidad de centros, siendo observada anteriormente a ese Instituto, lo que indica se constató que no ha sido cumplido según lo evidenciado. Por consiguiente, se observó falta de controles que aseguren la implementación del Protocolo TMERT y el correcto registro de información asociada.     
	untitled48: El Instituto de Seguridad Laboral informó que se encuentra desarrollando un identificador único para cada centro de trabajo para el registro de la implementación de la vigilancia de ambiente y de salud por exposición a TMERT, se encuentra en etapa de implementación de este identificador, como proyecto tecnológico, el cual además será transversal a todas la líneas de vigilancia de ambiente y de la salud.      
	untitled49: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte: “Información acumulada de evaluación de ambiente y de salud de los trabajadores, Protocolos No Ministeriales”, se constató que la información se encuentra agrupada y no individualizada como se instruyó. Asimismo  sólo se identificó la implementación de programas de vigilancias por exposición a agentes de riesgos; citostáticos y asbesto . Se observó e instruyó a este Instituto establecer medidas de gestión que aseguren la implementación de programas de vigilancia no ministeriales cuando existen enfermos profesionales y principalmente procedimientos adecuados para gestión de los riesgos en empresas adherentes, control de la calidad de la información  y reportería hacia la Institución Fiscalizadora.       
	untitled50: El Instituto de Seguridad Laboral detectó que no cuenta con programas de elaboración propia de riesgos, solo con evaluaciones agrupadas. Es por ello que incorporó en los proyectos tecnológicos presentados por Evaltic al Ministerio de Hacienda para el año 2023 el desarrollo de un sistema de gestión de exámenes de vigilancia y ocupacionales que los vinculen, lo que permitirá optimizar la información asociada.       
	untitled51: De la revisión efectuada a la información contenida en el reporte ""Programa de evaluación de salud de los trabajadores con exposición histórica a asbesto"", se constató que existen trabajadores sin informe de resultado de la evaluación y déficit en el control del 100% de la población con exposición histórica a asbesto, según periodicidad de la evaluación. 

Lo anterior permite presumir que no se han establecido medidas idóneas para evitar estas ocurrencias, principalmente de procedimientos adecuados. Asimismo, se identificó en el archivo, campos vacíos y déficit de observaciones de la gestión de rechazo de la evaluación de salud por parte del trabajador citado o pérdida del contacto. Por consiguiente, los aspectos antes evidenciados, se revisarán en futuras fiscalizaciones sobre esta materia.
	untitled52: El Instituto de Seguridad Laboral informó que actualizará la gestión de citación y vigilancia de los trabajadores en los siguientes reportes del año en curso.      
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