2 CODIGO DE LA FISCALIZACION
=wal FICHA FISCALIZACION
Social [15-2022/|FE21 }

DEL SEGURO DE LA LEY DEL TRABAJO

Y ENFERMEDADES PROFESIONALES FECHA DE PUBLICACION DE LA FISCALIZACION
@y INTENDENCIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO [26 de Octubre de 2022 ]

IDENTIFICACION DE LA FISCALIZACION

Fiscalizacion del Plan Anual de Prevencién 2021. Vigilancia Ambiental y de Salud en RPSL

Nombre de la
fiscalizacion
S | 0 | ASOCIACION CHILENA DE SEGURIDAD 0| MUTUAL DE SEGURIDAD DELAC.Ch.C. | 01 | INSTITUTO DE SEGURIDAD LABORAL
ntida . )
e DIVISION CODELCO EL TENIENTE DIVISION CODELCO SALVADOR
fiscalizada |01 | INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO ADMINISTRADOR DELEGADO ADMINISTRADOR DELEGADO
DIVISION CODELCO CHUQUICAMATA DIVISION CODELCO ANDINA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ADMINISTRADOR DELEGADO ADMINISTRADOR DELEGADO ADMINISTRADOR DELEGADO
o | )
Fecha de ejecucion de la fiscalizacion [Enero a Marzo 2022 ]

DESCRIPCION DE LA FISCALIZACION

ObjetiVO de |a Comprobar el cumplimiento de lo instruido en la circular N° 3.550, Plan Anual de Prevencién de accidentes del trabajo y
] . ., enfermedades profesionales afio 2021, verificando la integridad, oportunidad y la calidad de los informes reportados en lo
flscallzacmn referido a la evaluacion y vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores para riesgo psicosocial laboral (RPSL).

Revision de los reportes y registros de informacién remitidos al Sistema Gestion de Reportes e Informacién para la

Alcance de Ia Supervisién (GRIS) proporcionada por el organismo administrador en el afio 2021 y primer trimestre de 2022 a solicitud

fiscalizaci()n de esta Superintendencia y que corresponden a vigilancia ambiental y de la salud de acuerdo a lo instruido en la circular
N°3.550, de octubre de 2020.

M t d | . Se monitored el envio de los reportes mensuales, trimestrales y semestrales instruidos en la circular N° 3.550 afio 2021.
etoao Ogla Se revis@ y analiz6 la calidad de la informacién reportada en el Sistema GRIS, comparandola con los registros del
Sistema Nacional de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT), en particular de la plataforma del
cuestionario de evaluacién de riesgo psicosocial laboral, SUSESO/ISTAS21 version completa y del médulo de Evaluacién
y Vigilancia Ambiental y de la Salud de los Trabajadores para Riesgo Psicosocial laboral (EVAST/RPSL). También se
reviso la matriz de riesgos y controles asociada al proceso de cumplimiento del Plan Anual de Prevencion.

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar
los hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

ENTIDAD Asociacion Chilena de Seguridad ]
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

Respecto a la calidad de la informacion, se identificd que en todos los reportes de RPSL, se ingresa informacién imprecisa para registrar el
nombre del centro de trabajo (CT) y no se registra el cédigo de actividad econémica efectivo de éste (Ej: Ingresa ClIU de municipios a
colegios y centros de salud municipal, los que deberian informarse con cédigo de educacién y salud respectivamente). No ingresa
informacioén para los campos inicio y cierre de analisis grupal y medida de intervencion prescrita, para el archivo de planes de intervencién
prescritos. Por otra parte, de los 53 CTs activados en plataforma y que obtuvieron riesgo alto, sélo informa 18 CTs en este archivo, todos
con procesos cerrados anteriores a octubre de 2021. En cuanto a la informacién remitida al médulo EVAST/RPSL del SISESAT, ha
aprobado sélo un 73% de los documentos electrénicos e-doc 62 de los 804 procesos activados en plataforma SUSESO/ISTAS21. Junto con
esto, se registran en total, 184 e-doc 65 y 93 e-doc 66, lo cual es bajo considerando que sélo el afio 2021 se identificaron 53 CTs con
riesgo alto en la plataforma SUSESO/ISTAS21 lo que indica que la Asociacién Chilena de Seguridad no ha completado la secuencia de
estos documentos electrénicos para los afios 2020 y 2021.

[Acciones a desarrollar por la Entidad }

La Asociacién Chilena de Seguridad sefial6 las siguientes acciones a desarrollar para superar las observaciones presentadas por SUSESO:

a) Se realizara mejora al llenado de los campos Nombre CT y CIIU CT de acuerdo con lo instruido en Compendio de Normas del Seguro
Social de la Ley N° 16.744 de esta Superintendencia.

b) Se realizara una revision manual de los ClIU para aquellos centros de trabajo de la salud y educacion con codificacion de
municipalidades, para asi asegurar la aplicacion del cédigo correspondiente, lo cual se visualizara durante el préximo envio del archivo.
¢) Se desarrolla carta gantt con plazos para completar el envio a EVAST/RPSL de la secuencia completa de documentos electrénicos de
los procesos ejecutados durante los afios 2020 y 2021, con plazo de diciembre de 2022

Hallazgo N°2

Descripcion del hallazgo |

Respecto de los hitos y plazos de los cuales la Asociacion Chilena de Seguridad es responsable en programa de vigilancia por RPSL, se
identificd que de los 456 centros de trabajo (CTs) informados como ingresados a programa de vigilancia, sélo se registraron 363 CTs con
cuestionario activado en plataforma SUSESO/ISTAS21 version completa, pero de estos, 98 CTs corresponden a centros de trabajo que
debieron ingresar al programa de vigilancia en afos anteriores al 2021.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

La Asociacién Chilena de Seguridad realizara la revision del cumplimiento de las etapas del programa de vigilancia, y a partir del mes de
julio de 2022, se notificaran las empresas con alguna etapa pendiente en el programa de vigilancia.

ENTIDAD Mutual de Seguridad de la C.Ch.C. ]
Hallazgo N°1

Descripcién del hallazgo

Respecto a la calidad de la informacion se identificd que en un porcentaje importante de casos no informé el codigo de actividad econémica
efectivo del Centro de Trabajo (CT) (EJ: ClIU de municipios a colegios y centros de salud municipal), esa Mutual persiste en registrar
errbneamente el codigo de ocupacion (CIUO), en el archivo correspondiente al reporte de las evaluaciones de RPSL con el cuestionario
breve. En cuanto al archivo correspondiente al reporte de medidas prescritas por esa Mutual a los CTs en vigilancia, no se ingresa
informacioén para los campos Inicio y cierre de analisis grupal y medida de intervencién prescrita. De los 240 CTs activados en plataforma,
37 obtuvieron riesgo alto por lo que deberian tener registro de las fechas de analisis grupal y prescripcién de medidas. Por otra parte, esa
Mutual ha aprobado un 57,6% de e-doc 62 de los 555 procesos activados en plataforma SUSESO/ISTAS21 y se registran en total 76 e-doc
65y 69 e-doc 66, un registro bajo considerando que sélo el afio 2021 se identificaron 80 CTs con riesgo alto en la plataforma
SUSESO/ISTAS21. Esto significa que esa Mutual no ha completado la secuencia de estos documentos electronicos para los afios 2020 y
2021.

[Acciones a desarrollar por la Entidad }

La Mutual de Seguridad de la C.CH.C sefial6 las siguientes acciones a desarrollar para superar las observaciones presentados por
SUSESO:

a) Se incluira en la plataforma Mutual SUSESO/ISTAS21 recomendacién para el comité de aplicacion.

b) Se pondra a disposicién informacién para completar el campo ClU CT, se disefiara y difundira Instructivo para completar CIIU para el
proceso de solicitud de clave en version completa para el mes Julio 2022.

c) Se solicitara a través del plan 2022 el cumplimiento de la secuencia de documentos electrénicos del afio 2021 y se disefiara Plan de
trabajo para el cumplimiento del envio de documentos electrénicos correspondiente a afio 2020 para completar secuencias en diciembre de
2022.

Hallazgo N°2

Descripcion del hallazgo |

Respecto de los hitos y plazos de los cuales esa Mutual es responsable en programa de vigilancia por RPSL, de los 268 CTs informados
como ingresados a vigilancia, s6lo se comprobé 248 CTs con cuestionario activado en plataforma de la versién completa de
SUSESO/ISTAS?21, en los plazos establecidos por esta Superintendencia.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

La Mutual de Seguridad de la C.CH.C pondra a disposicién de sus agencias reporte con todos los procesos de vigilancia para un correcto
cumplimiento de las etapas y se reforzara con capacitaciones internas el cumplimiento de las etapas para completar estos procesos el 31
julio 2022.

ENTIDAD Instituto de Seguridad del Trabajo ]
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

Respecto de la calidad de la informacién se identificé que en algunos casos no sigue las instrucciones para registrar el nombre del centro
de trabajo(CT) y no captura el codigo de actividad econémica efectivo del CT (EJ: ClIU de Municipios a colegios y centros de salud
municipal) para todos los archivos de RPSL. En el caso del archivo correspondiente al reporte de medidas prescritas por el Instituto de
Seguridad del Trabajo a los CTs en vigilancia, se identifican procesos sin registro de fechas de inicio y término de realizacion de analisis
grupal, tampoco ingresa datos medida de intervencién prescrita para todos los procesos correspondientes. En cuanto al envio de
informacién al médulo EVAST/RPSL del SISESAT, no se registra envio de e-doc 65 ni de e-doc 66, a pesar que registra en total 528 e-doc
62. Esto significa que el Instituto de Seguridad del Trabajo no ha completado la secuencia de estos documentos electrénicos para los afios
2020y 2021.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

El Instituto de Seguridad del Trabajo sefial6 las siguientes acciones para superar las observaciones presentadas por SUSESO:

a) Se realizaran las modificaciones necesarias a la plataforma SUSESO/ISTAS21 versién breve, para registrar el CIIU efectivo del centro de
trabajo para agosto de 2022.

b) Se completaré el envio de los edoc 65 y 66 en el médulo EVAST/RPSL de acuerdo a carta gantt completando el proceso en diciembre de
2022.

Hallazgo N°2

Descripcion del hallazgo |

Respecto de los hitos y plazos de los cuales el Instituto de Seguridad del Trabajo es responsable en programa de vigilancia por RPSL, de
los 96 CTs informados como ingresados a vigilancia, sélo se comprob6 30 CTs con cuestionario activado en plataforma de la version
completa de SUSESO/ISTAS21, en los plazos establecidos por SUSESO.

[Acciones a desarrollar por la Entidad J

El Instituto de Seguridad del Trabajo simplificara el proceso de activacién del cuestionario en la plataforma SUSESO/ISTAS21, mediante un
nuevo flujo de informacién de modo tal que se priorice la activacion en los plazos establecidos. Se reforzara desde el proceso de
notificacion al CT de ingreso a programa de vigilancia los plazos y etapas que debe dar cumplimiento, la correcta remision de informacion
sobre el proceso de aplicacién de modo tal de agilizar el proceso de identificacion y gestion de la plataforma SUSESO/ISTAS21 en los
plazos establecidos por SUSESO.

ENTIDAD Instituto de Seguridad Laboral }
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

Respecto de los hitos y plazos de los cuales el Instituto de Seguridad Laboral es responsable en programa de vigilancia por RPSL se
identificd que un 12% de los procesos estan retrasados en el cumplimiento de las etapas de la metodologia SUSESO/ISTAS21. En cuanto a
la informacién remitida al médulo EVAST/RPSL del SISESAT, se comprob6 que ese Instituto ha aprobado un 1,4% de los e-doc 62
correspondientes a los 138 procesos activados en plataforma SUSESO/ISTAS21 a nivel de centro de trabajo y unidad de vigilancia que
cuentan con cuestionario, concluido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021. Por otra parte registra el envio de 3 e-doc 65y 0
e-doc 66, a pesar que registra en total 27 e-doc 62. Esto significa que el Instituto de Seguridad Laboral no ha completado la secuencia de
estos documentos electrénicos para los afios 2020 y 2021.

[Acciones a desarrollar por la Entidad }

El Instituto de Seguridad Laboral no ha remitido respuesta de acciones a desarrollar para los hallazgos detectados a agosto de 2022.

Sin observaciones

Observaciones
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